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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC/RN
ADMINISTRACAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE

Pregao Eletrénico Compartilhado n° 021/2025

Data de Abertura: 20/05/2025 as 09:00h

no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/

Objeto

do Laboratério de Inovagéo

Aquisicdo compartilhada do parque tecnol6gico para atender as necessidades do condominio Casa do Comércio, sede|
compartilhada das entidades do sistema Sesc e Senac, bem como o projeto de Sala de Aula Inovadora do Regional do
Senac RN, em suas Unidades: Senac Alecrim, Assu, Barreira Roxa, Caicd, Centro, Mossor6, Zona Norte, Zona Sul, além

REgSHoke Exige Vistoria Instrumento Contratual Forma de Adjudicagéo
Pregos? Amostra?
NAO SIM NAO CONTRATO POR ITEM

Prazo para envio da proposta

Até 02 horas ap6s a convocagao realizada pela pregoeira.

Pedidos de Esclarecimentos

Até dia 15/05/2025 para o enderego cpl@rn.senac.br

Observagoes Gerais:

A disputa dar-se-a pelo MODO ABERTO E FECHADO, e os lances deveréo respeitar o INTERVALO MINIMO de R$ 10,00 (dez

reais)
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SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - SESC/RN
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC/RN
ADMINISTRACAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE

PREGAO ELETRONICO COMPARTILHADO N° 021/2025

O Servigo Social do Comércio — Administragcao Regional do Rio Grande do Norte - Sesc-
AR/RN e O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administragao Regional no Estado do
Rio Grande do Norte — Senac-AR/RN torna publico aos interessados que estara reunido no dia, hora e
local abaixo discriminados, a fim de receber, abrir e examinar documentagéo e propostas de empresas
que pretendam participar do Pregao Eletrénico n° 021/2025 — SESC-SENAC/RN, do tipo MENOR
PRECO, regido pela Resolugdo Sesc n® 1.593/2024 e Resolugdo Senac n® 1.270/2024 e, disponivel
através do QR CODE legislagdo correlata e demais exigéncias deste Edital.

INiCIO DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: 07 DE MAIO DE 2025

TERMINO DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
20/05/2025, as 09h00 (Horario de Brasilia).

LOCAL DA SESSAO: www.comprasgovernamentais.gov.br

CODIGO UASG: “928021”

1. OBJETO

1.1 Aquisigdo compartilhada do parque tecnoldgico para atender as necessidades do condominio
Casa do Comércio, sede compartilhada das entidades do sistema Sesc e Senac, bem como o projeto de
Sala de Aula Inovadora do Regional do Senac RN, em suas Unidades: Senac Alecrim, Assu, Barreira
Roxa, Caico, Centro, Mossoro, Zona Norte, Zona Sul, além do Laboratorio de Inovagao.

2. ESCLARECIMENTOS E AVISOS AO EDITAL

2.1 Qualquer pessoa podera solicitar _esclarecimentos do presente pregdo através de
correspondéncia enderegada a Comissao de Licitagdo do Senac/RN.

2.2 Os pedidos de esclarecimentos deverao ser enviados até o dia 15/05/2025, por escrito, para o
enderego de e-mail: cpl@rn.senac.br, por correspondéncia ou entregues pessoalmente a Comissdo de
Licitagao, localizada na Administragédo Regional do Senac/RN: Rua Sdo Tomé, n°® 444, Cidade Alta,
Natal/RN, CEP: 59025-030.

2.3 Cabera a Comisséo de Licitagdo do Senac, auxiliada pelo setor responsavel pela elaboragéo
deste Edital e pela area técnica, decidir sobre a peticdo no prazo de 02 (dois) dias uteis, contados de
seu protocolo e recebimento.

2.4 Acolhida a peti¢do contra 0 ato convocatério, constatando-se que as alteragbes afetardo a
formulacdo das propostas, sera designada nova data para a realizagdo do certame, mediante
comunicagdo  no  sistema  eletrdnico  https://www.gov.br/compras/pt-br/ e no  site
https://www.rn.senac.br/licitacao.

2.5 N&o sendo formulados esclarecimentos e/ou informacbes até a data estabelecida para o
recebimento e abertura dos envelopes, pressupde-se que todos os elementos fornecidos séo


http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
mailto:cpl@rn.senac.br
https://www.gov.br/compras/pt-br/
https://www.rn.senac.br/licitacao

Pagina 3 de 50
Proc. n2171/2025 — SESC — SENAC

Sesc Senal Pregio Eletronico ne 021/2025 — SESC — SENAC

suficientemente claros e precisos para permitir a perfeita apresentagéo da Proposta de Pregos e dos
Documentos de Habilitagdo, ndo cabendo, portanto, as licitantes, o direito de qualquer reclamacgéo
posterior, tal como alegacdo de desconhecimento e/ou duvida sobre detalhamentos do objeto licitado,
implicando na plena aceitacdo das condi¢oes estabelecidas neste Edital.

2.6 As questbes formuladas, bem como seus esclarecimentos, passardo a integrar o presente
Edital, independentemente de sua transcricdo. A Comissao de Licitagdo nao se responsabilizara em
responder qualquer solicitagao de esclarecimento fora do prazo.

2.7 Este certame podera ter a data de abertura da sesséo publica transferida por conveniéncia do
Senac.
2.8 As decisdes relativas a este instrumento convocatério seréo divulgadas no Portal de Compras

do  Governo  Federal, http://www.gov.br/compras/pt-br/ e no site  do  Senac
(https://www.rn.senac.br/licitacao ), em até 24 horas de antecedéncia da sesséo licitatdria, devendo as
licitantes interessadas responsabilizar-se pelo seu acompanhamento.

2.9 Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sessé@o publica observarao
obrigatoriamente o horério de Brasilia—DF.

2.10 Esclarecemos que apesar das disposi¢des constantes no sistema do Compras, a presente
licitagdo serd regida pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos do Senac-RN, aprovado pela
Resolugéo Sesc 1.593/2024 e pela Resolugdo Senac n° 1.270/2024.

2.11 Aplica-se a presente licitagdo as disposigoes contidas na Lei Complementar n°.
123/2006, modelo Anexo V, Documento 2.

3. PARTICIPAGAO, CONEXAO AO SISTEMA E CREDENCIAMENTO

3.1 Poderao participar deste certame todas as pessoas juridicas, cujo ramo de atividade guarde
pertinéncia e compatibilidade com o objeto da licitacao e que atendam a todas as exigéncias do presente
Edital e seus Anexos.

3.2 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Senac Rio Grande
do Norte responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por
terceiros.

3.3 A participagdo neste Pregao Eletrénico se dara por meio da conexao da licitante ao
sistema eletrénico acima citado, mediante digitagdo de sua senha e subsequente
encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do referido sistema eletrénico,
observadas as datas e os horarios limites estabelecidos neste Edital.

3.4 Incumbird, ainda, ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
Sesséo Publica de Lances, ficando isoladamente responsavel pelos 6nus decorrentes das eventuais
perdas de negdcios quer pela inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema quer pela
sua desconexao.

3.5 Nao poderao participar deste Certame:
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3.5.1 Pessoas fisicas ou juridicas que estejam suspensas ou impedidas de participar em
licitacao realizada pelo Sesc e Senac, enquanto perdurarem os efeitos da penalidade aplicada.

3.5.2 Pessoas juridicas que se encontrem sob faléncia ou dissolugao;

3.5.3 Cujos estatutos ou contratos sociais ndo sejam pertinentes e compativeis com o objeto
desta licitacao.

3.6 Do Credenciamento:

3.6.1 Somente poderdo participar deste Pregdo Eletronico as licitantes devidamente
credenciadas no provedor do sistema “Gov.br” no site www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de atribuicao
de chaves de identificagdo e de senhas individuais, fornecidas pelo provedor do sistema, quando do
credenciamento.

3.6.2 Alicitante sera responsavel por todos os atos praticados em seu login, assumindo como
verdadeiras as suas propostas e lances.

3.6.3 O credenciamento implica a responsabilidade legal da licitante e a presungdo de sua
capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao pregao na forma eletronica.

4 PROPOSTA COMERCIAL
4.1 Para fins de julgamento considerar-se-a a proposta em duas formas néo excludentes:

4.1.1 PROPOSTA ELETRONICA: Proposta de valor total do item enviada por todos os
licitantes através do Sistema “Gov.br”, conforme especificacdes abaixo:

a. Devera ser enviada, exclusivamente, por meio do sistema eletrnico, dentro do prazo
estabelecido no edital.

b. A apresentacao do valor total do item na proposta eletronica pressupde o cumprimento
das condigOes estabelecidas neste Edital e seus anexos;

C. Deveréa apresentar o valor total do item, em algarismo, com duas casas decimais apds a
virgula, em moeda corrente nacional, incluindo, obrigatoriamente, todas as despesas com
encargos sociais, tributos, descontos, emolumentos, impostos, fretes, despesas diretas e
indiretas em geral e demais condi¢des de fornecimento que sejam devidos em decorréncia,
direta e/ou indireta, do fornecimento do objeto desta licitagao.

d. Devera considerar que o pagamento sera creditado em conta bancaria de titularidade do
fornecedor, em até 30 (trinta) dias corridos ap6s a apresentacdo da nota fiscal e aceite dos
equipamentos.

e. Sera desclassificada a proposta eletronica que ndo atender o disposto neste Edital e
seus Anexos.
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412 PROPOSTA AJUSTADA: Proposta detalhada enviada pelo licitante com melhor
classificado, conforme especificacdes abaixo:

a. A apresentagdo da Proposta ajustada (Modelo de Proposta — Anexo lll) devera ser em
papel timbrado da empresa, contendo enderego completo, telefone, CNPJ e “e-mail’,
devidamente datada e assinada pelo titular da licitante ou por seu representante legalmente
habilitado.

b. Indicacdo do VALOR UNITARIO E TOTAL ofertado para CADA ITEM, em reais, expressos
em algarismo, com no maximo duas casas decimais apos a virgula, sem dupla alternativa
ou qualquer outra condigao que induza o julgamento a ter mais de um resultado;

c. Especificagdo do item com descricdo apontada no Termo de Referéncia, indicando
FABRICANTE, REFERENCIA/MODELO e MARCA;

d. A proposta devera atender fielmente a este Edital € Anexos.

e. O encaminhamento de proposta de precos sera considerado como evidéncia de que o
Licitante examinou e tem pleno conhecimento do presente Edital e dos seus anexos,
inclusive quanto as descri¢des e observagdes constantes no Termo de Referéncia; aceita
as clausulas e condicbes deste Edital, eventuais aditamentos e esclarecimentos
complementares e, ainda, tem condigbes e compromete-se a fornecer o objeto contratual
pelo valor, prazos e especificages constantes da proposta de preco.

f. Indicagdo do prazo de validade da proposta n&o inferior a 60 (sessenta) dias corridos,
contados da data da sesséo de abertura da proposta.

g. Caso haja o vencimento da validade da proposta sem que a licitagdo tenha sido
homologada e adjudicada, esta ficara automaticamente prorrogada, exceto se houver
manifestagdo contraria formal da licitante, pelo e-mail cpl@rn.senac.br, dirigida @ Comisséo
de Licitagao, caracterizando seu declinio em continuar na licitagao.

h. Na proposta de prego apresentada deverdo estar embutidos todos os custos
administrativos, impostos e demais despesas diretas e indiretas resultantes da execugéo
do objeto, inclusive quanto a incidéncia de quaisquer tributos, contribui¢des ou obrigagdes
decorrentes da legislagao trabalhista, tributaria, fiscal e previdenciaria, e, ainda, custos
referentes a implantagéo, se for o caso, como: alocagao de profissionais, mao de obra,
seguro, alimentacao e hospedagem, se for o caso.

I.  Havendo discordancia entre o valor da proposta eletronica e o valor da proposta ajustada,
prevalecera o que equivale ao valor da proposta eletronica.

5 AMOSTRAS

5.1 A Comissdo de Licitagdo podera, a seu critério, e dependendo do objeto a ser fornecido,
requerer o envio de amostra(s) do(s) itens, na forma estabelecida neste instrumento, para avaliagéo da
qualidade e/ou no caso de informacdes adicionais e quaisquer outros elementos elucidativos, referentes
aos produtos cotados.
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5.2 As amostras solicitadas deverao ser entregues no prazo de até 7 (sete) dias Uteis, contados
da data da solicitagdo ou intimagéo na prépria sessdo pela Comissédo de Licitagdo do Senac RN, no
seguinte enderego: Rua Sao Tomé, 444, Cidade Alta, Natal-RN, CEP: 59025-030, ou outro local por
ela determinado, desde que no Municipio de Natal, de segunda a sexta-feira, das 08h as 11h e das 14h
as 16h, aos cuidados da Comisséo de Licitagao.

5.3 As amostras deverdo estar devidamente identificadas com o nome da licitante, CNPJ, nimero
da licitagao e do item a que se referem.

5.4 Sera desclassificada a proposta da licitante que tiver amostra rejeitada, nao a disponibilizar no
prazo estabelecido, se recusar a apresenta-la ou cuja amostra ndo atenda as exigéncias deste
instrumento e seus Anexos, sendo convocadas por ordem de classificagdo, as demais participantes do
processo licitatorio.

5.5 As amostras somente serdo devolvidas as licitantes apds a homologagéo do resultado da
licitacao.
5.6 O ato de apresentacdo e retirada das amostras solicitadas nao implicara em 6nus para o Senac,

cabendo exclusivamente a licitante arcar com os custos pelo envio e devolugao das mesmas.

5.7 Cabera exclusivamente a licitante a iniciativa de reaver sua amostra.
5.8 Cabera exclusivamente a licitante arcar com os custos pelo envio e devolugédo das amostras.
5.9 As amostras n&o retiradas no prazo de 30 (trinta) dias contados da homologacao do resultado

da licitagdo serdo consideradas abandonadas, cabendo ao Senac dar-lhes uma destinacdo adequada.
6 HABILITAGAO

6.1 A empresa melhor classificada devera encaminhar a sequinte documentacio:

6.1.1 HABILITAGAO JURIDICA:

6.1.1.1 Registro comercial, no caso de empresa individual;

6.1.1.2 Ato constitutivo, estatuto, contrato social em vigor devidamente registrado ou contrato
social consolidado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acdes, acompanhado de eleigdo de seus administradores. Os documentos em apreco deverao
estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva;

6.1.1.3 Inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria
em exercicio;

6.1.1.4 Carteira de identidade do representante legal - RG ou CNH;
6.1.1.5 Inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas do representante legal — CPF;

6.1.1.6 Caso o representante legal tenha sido nomeado por procuragao, apresentar a copia do RG
e CPF de quem outorga a Procuragao.
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6.1.2 REGULARIDADE FISCAL:
6.1.2.1 Prova de inscrigéo do licitante no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
6.1.2.2 Prova de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, sendo:

a)  Fazenda Federal — Certiddo Conjunta Negativa de Débitos de Tributos e Contribuicbes
Federais e quanto a Divida Ativa da Unido emitida pela Receita Federal do Brasil — RFB e Seguridade
Social — INSS (Certidao Unificada, conforme Portaria MF 358, de 02/10/2014);

b) Fazenda Estadual - Certiddo de Regularidade de Débito de Tributos Estaduais, do
Estado onde o licitante mantém sua sede, podendo ser apresentados certiddes que tenham sido
expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de forma especifica desde que seja
contemplado o referido tributo;

c) Fazenda Municipal — Certidao de Regularidade de Tributos Municipais do domicilio ou
sede do licitante que comprove a inexisténcia de débito com ISSQN, podendo ser apresentadas certiddes
que tenham sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de forma especifica
desde que seja contemplado o referido tributo.

[) Na Regularidade Fiscal das Microempresas e empresas de Pequeno Porte serado
observados os beneficios da Lei Complementar 123/2006.

I) Da regularidade Fiscal Tardia:

¢ As microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), por ocasido da participagao nesta
licitacdo, deverdo apresentar toda a documentagéo exigida para efeito de comprovagéo da
regularidade fiscal, mesmo que haja alguma restricdo (certiddo vencida), atendendo ao que
determina o art. 43 da Lei Complementar 123/2006.

e Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado a ME e/ou
EPP o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, objetivando a regularizagdo da documentagao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissédo de eventuais certiddes negativas ou positivas,
com efeito, de negativa.

6.1.2.3 Certificado de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;
6.1.3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

6.1.3.1 Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, ou de execugao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

6.14 QUALIFICAGAO TECNICA:
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6.1.4.1 No minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, demonstrando o fornecimento satisfatorio de produtos similares e
compativeis com o objeto proposto neste termo, nos termos do Anexo V, Documento 5.

6.1.4.1.1 Para o item, 3.1 (Notebook Tipo Ill) do Termo de Referéncia, o
atestado de capacidade técnica devera comprovar o fornecimento minimo de 50% do item pretendido.

6.1.4.1.2 Seréa permitido o somatorio de atestados técnicos para atingir o
quantitativo exigido para os itens indicados anteriormente.

6.14.1.3 O atestado devera ser apresentado em papel que identifique a empresa
declarante e devera constar a razdo social, 0 CNPJ, o endereco, 0 nome e o telefone de um representante
da contratante, para confirmagdo dos dados, devendo, também, conter as seguintes informagdes:
especificacdes claras do objeto fornecido ou servico prestado, periodo do fornecimento ou execucéo e,
ainda, confirmar o atendimento satisfatério de todas as obrigagdes contratuais pactuadas.

6.1.4.1.4 Nao serdo considerados atestados fornecidos por empresas do mesmo grupo
econdmico da licitante.

6.2 OUTROS DOCUMENTOS NECESSARIOS A HABILITAGAO:
6.2.1 Declaragéo de Sustentabilidade, nos termos do Anexo V, documento 1;

6.2.2 Declaragdo de menores em cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicao Federal (proibicéo de trabalho noturno a menores de quatorze anos, salvo na condi¢éo de
aprendiz), conforme modelo Anexo V, Documento 3;

6.2.3 Declaragéo de inexisténcia de fato impeditivo de participagéo, nos termos do Anexo V,
Documento 4.

6.3 A habilitagéo dos licitantes podera ser verificada, também, por meio do SICAF, nos documentos
por ele abrangidos, exceto quanto a qualificagdo técnica.

6.3.1 O licitante, que esteja com a documentagdo valida junto ao SICAF, podera deixar de
apresentar os documentos de habilitagdo que ja constem do Sistema, exceto quanto a qualificagéo
técnica.

6.4 Caso a licitante esteja com algum documento ou informagéo vencido ou néo atualizado no
SICAF, ser-lhe-a assegurado o direito de encaminhar, na propria sesséo, a documentacgéo atualizada.

6.5 Os documentos complementares a habilitagdo, quando necessarios a confirmagéo
daqueles exigidos no edital e ja apresentados, deverdo ser encaminhados pela licitante, observado o
prazo estabelecido, quando da convocagao.

6.6 Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacio deverao
estar:

6.6.1 Em nome do licitante e, conforme o caso, com o numero do CNPJ da pessoa juridica
ou outro numero de registro publico oficial.



Pagina 9 de 50
Proc. n2171/2025 — SESC — SENAC

Sesc Senal Pregio Eletronico ne 021/2025 — SESC — SENAC

6.7 As Certidoes apresentadas deverao estar em condi¢des de aceitabilidade quanto ao prazo de
validade. Caso ela nédo esteja expressa no documento, sera considerado o prazo de validade de 90
(noventa) dias contados da data de sua emisséo.

6.8 No caso de documentos extraidos da internet, sera facultado a Pregoeira e Equipe de Apoio
realizar pesquisa para efeito de confirmagéo da veracidade ou validade desses.

6.9 Quando do julgamento da habilitagdo, a Comissao podera suprir a eventual omisséo ou falha
de documentos de regularidade fiscal e trabalhista, mediante consulta via internet em sites oficiais que
emitam certiddes on-line, registrando em ata a sua ocorréncia, reconhecendo-lhes os efeitos para fins
de habilitacao.

6.10 As diligéncias mencionadas no subitem 6.9 ficar@o prejudicadas caso o acesso via internet
esteja indisponivel, por qualquer que seja a razao, ou as informagdes contidas nos referidos sites néo
sejam suficientes para atestar a regularidade fiscal da licitante, fato que ensejara a inabilitagdo da
empresa.

6.11 Nao serdo aceitos protocolos de entreqa ou solicitacdo de documentos em substituicao
aos documentos requeridos neste Edital.

6.12 Serdo inabilitadas do certame as licitantes que apresentarem documentagdo em
desconformidade com o solicitado neste edital e anexos.

6.13 Ocorrendo a inabilitagdo da licitante classificada, sera convocada a licitante subsequente na
ordem classificatéria, para envio da Proposta ajustada e documentagéo de habilitagao.

7 PROCEDIMENTO

7.1 A sessé&o publica da presente licitagdo ocorrera na data e na hora indicadas no preambulo
deste instrumento, no site https://www.gov.br/compras/pt-br/ , conduzida pela Pregoeira do Senac/RN.

7.2 Para participacdo, a empresa interessada deverd estar credenciada no portal, e
encaminhar/cadastrar proposta comercial ou substituir exclusivamente por meio eletronico, utilizando
senha privativa.

7.3 A Comisséo de Licitagdo analisara as propostas eletronicas encaminhadas, desclassificando
aquelas que nado estiverem em consonancia com o estabelecido neste edital e seus Anexos, antes de
iniciar a etapa de lances. A decis&o sobre classificagdo de propostas comerciais sera disponibilizada no
sistema eletrénico para acompanhamento em tempo real pelas empresas.

74 A pregoeira desclassificara, ainda, as propostas que:

7.4.1 Sejam omissas, vagas, com valores simbdlicos, irrisorios, de valor zero ou que
apresentem irregularidades capazes de dificultar o julgamento;

7.5 Classificadas as propostas, as 09h00 do dia 20/05/2025, iniciar-se a fase de lances, na qual
os participantes poderéo oferecer lances, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sem restri¢éo
de quantidade de lances ou de qualquer ordem classificatoria, porém sempre inferior ao seu Ultimo lance.
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7.6 Quando houver uma Unica licitante ou uma Unica proposta valida, cabera a Comisséo de
Licitacao verificar a aceitabilidade do prego ofertado.

7.7 Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre a Pregoeira e as licitantes ocorrerd
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

7.8 Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a Sessédo Publica
do Pregao Eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.9 A empresa classificada em primeira colocada sera denominada de empresa arrematante, a
qual seguira uma ordem classificatoria. A pregoeira ira convocar a empresa arrematante através do chat
para apresentacdo dos documentos de habilitagdo e proposta ajustada.

710 A EMPRESA MELHOR CLASSIFICADA DEVERA ENCAMINHAR OS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO EXIGIDOS NESTE EDITAL CONCOMITANTEMENTE COM A PROPOSTA DE
AJUSTADA, EXCLUSIVAMENTE, ATRAVES DO SISTEMA.

711 Ordenados os lances em forma crescente de pre¢o, a pregoeira determinara ao autor do
lance melhor classificado que encaminhe, no prazo de 2h (duas horas), a contar da convocagao
da empresa através do chat.

71141 Podera ocorrer a prorrogagao do referido prazo, na seguinte situagao:

a) por solicitagdo expressa do licitante, através do chat ou do e-mail cpl@rn.senac.br,
mediante justificativa aceita pela Pregoeira;

712 Caso sejam verificadas inconsisténcias nos pregos unitarios que compdem o valor global, a
Comissao de Licitagdo podera promover diligéncias a fim de obter a melhor condigao da contratagéo do
objeto desta licitacdo, diligéncias estas que poderdo abranger a comparagao entre 0s pregos unitarios
de cada proposta e consulta, a licitante vencedora, para eventual reducao de precos.

713 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso de necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, para efeito de comprovagao de sua
exequibilidade, podendo o Comissdo de Licitagdo questionar junto a proponente e requerer a
apresentacao de justificativas e comprovagdes em relagdo aos custos no prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas, prorrogaveis por mais 24 (vinte e quatro) horas, se necessario.

7.14 Na hipotese de inabilitacdo ou de descumprimento de exigéncias estabelecidas neste Edital e
seus anexos, a Comissdo Permanente de Licitagdo determinara a convocagao do autor do segundo
menor lance e, se necessario, observada a ordem crescente de prego, os autores dos demais lances,
desde que atendam as exigéncias deste Edital e seus anexos.

715 Na hipétese de inabilitagéo de todos os licitantes ou de desclassificagao de todas as propostas,
sera dado o prazo estabelecido pelo Pregeiro, para apresentacdo de documentagéo de habilitagdo ou de
propostas retificadas.
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7.16 Os licitantes deverao consultar regularmente o sistema eletronico para verificar o resultado da
licitacao.

717 O Pregoeiro e Equipe de Apoio poderdo demandar parecer técnico as demais areas do
Senac/RN ou terceiros para embasar suas decisoes.

718 E facultado, em qualquer fase da licitagdo, a promogédo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrugao do processo.

719 Nos casos de erros formais ou vicios sanaveis, é obrigatéria a realizagao de diligéncia.
8 FORMULAGAO DOS LANCES, CRITERIO DE JULGAMENTO E MODO DE DISPUTA

8.1 A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras as suas propostas e lances.

8.2 Finalizada a analise da proposta de pregos eletronica, sera aberta a etapa competitiva, onde as
licitantes classificadas poderdo oferecer lances, exclusivamente pelo sistema eletrénico, sendo
imediatamente informadas do horério e valor consignados no registro de cada lance.

8.3 Neste certame, os lances ofertados serdo correspondentes ao PRECO UNITARIO DO ITEM,
sendo consideradas apenas 02 (duas) casas decimais ap0s a virgula.

8.4 Durante o transcurso da sesséo, as licitantes seréo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

8.5 Em caso de empate, prevalecera o lance que for recebido e registrado primeiro pelo sistema
eletrénico.

8.6 A licitante podera oferecer lances sem restricbes de quantidades ou de qualquer ordem
classificatdria ou cronoldgica especifica, contudo seu novo lance devera ser inferior ao seu Ultimo lance
ofertado.

8.7 E vedada a desisténcia dos lances j& ofertados, salvo, se a justificativa apresentada durante a
etapa de formulagao dos lances for aceita pela Comissao.

8.8 O critério de julgamento deste pregdo é o de MENOR PRECO.
8.9 Neste Pregao o modo de disputa adotado é o ABERTO E FECHADO.

8.9.1 Aberta a sesséo de disputa, a Fase Cronoldgica 1 do modo aberto de disputa ocorrera
por limitados 15 (quinze) minutos, sem prorrogacdes, onde nesta fase as empresas licitantes poderao
oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos 2 (dois) ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema eletronico.

8.9.2 Ap6s o tempo estipulado no item 8.9.1, inicia-se a Fase Cronoldgica 2, onde o tempo de
duragéo desta fase sera de até 10 (dez) minutos, com fechamento iminente dos lances, iniciando, na
sequéncia, 0 modo de disputa fechada.
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8.9.3 Encerrado o modo aberto de disputa, os autores das ofertas com valores até 10%
superiores a oferta mais vantajosa, serdo convocados pelo sistema para que ofertem um lance final e
fechado em até 5 (cinco) minutos da convocagé&o.

8.9.4 Né&o havendo no minimo 3 (trés) ofertas, nas condigdes citadas no item 8.9.3, o sistema
convocara os autores dos melhores valores subsequentes, no maximo de 3 (trés), para ofertarem lance
final e fechado.

8.9.5 Of(s) licitante(s) podera(&o) optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por
ofertar valor menor, em até 5 (cinco) minutos apds a convocagao.

8.9.6 O intervalo minimo de diferenca de valores / percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relag&o aos lances intermediarios quanto em relagéo ao lance que cobrir a melhor oferta, sera
de R$ 10,00 (dez reais).

8.9.7 Encerrado o modo fechado de disputa, o sistema ordenara todos os valores que foram
convocados para a etapa fechada, em ordem de vantajosidade, onde a proposta inicial também sera
considerada como o primeiro lance da disputa, e o licitante podera optar por manter, na etapa fechada,
o seu lance final da etapa aberta.

8.9.8 Quando houver somente propostas iniciais sem lances, serdo aplicados os critérios de
desempate, por meio de sorteio, para o qual serdo convocadas as licitantes.

8.9.8.1 No caso de empate entre 2 (duas) ou mais propostas, € ndo havendo
lances, o desempate se fara, obrigatoriamente, por meio de sorteio, para o qual serdo convocadas as
licitantes.

8.9.9 Durante a sessdo no modo aberto de disputa, as licitantes seréo informadas, em tempo
real, sobre o valor do menor lance registrado, sem identificagéo da licitante.

8.9.10 Se alguma licitante fizer um lance que esteja em desacordo com o Edital, ou oferta
inexequivel, este podera ser cancelado pelo Pregoeiro, por meio do sistema eletrénico. Seré emitido na
tela um aviso e na sequéncia o Pregoeiro justificara o motivo da exclusdo por meio de mensagem as
licitantes.

8.9.11 O sistema informara a proposta de menor pre¢o imediatamente ap6s o encerramento
da sessdo. As licitantes deverao consultar regularmente o sistema eletrnico para verificar o resultado
da licitag&o.

8.9.12 Apds o encerramento do modo fechado, antes de ser declarada vencedora, o Pregoeiro
encaminhara, pelo sistema eletronico, contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o
lance de menor valor para o lote.

8.9.13 A negociacao sera realizada por meio do sistema eletronico, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

8.9.14 O sistema eletronico gerara ata circunstanciada da sesséo, na qual estardo registradas
a indicagao do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas
a sesséo e os autores dos lances
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8.9.15 No caso de ndo haver lances na etapa competitiva, serdo considerados 0s pregos
registrados na proposta inicial.

9 NEGOCIAGAO

9.1 Encerrada a etapa competitiva de lances da sesséo publica, a Pregoeira podera encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor preco, dentro do valor
estimado, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagéo em condi¢bes diferentes das
previstas neste Edital.

9.1.1  Anegociacao sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

10 DECLARAGAO DE VENCEDOR

10.1  Apos a verificagéo da regularidade dos documentos de habilitagéo e a conformidade da proposta
ajustada, e considerando atendidas todas as exigéncias do edital, a Comiss&o de Licitagdo procedera
com o0 JULGAMENTO FINAL, e a empresa melhor classificada sera ACEITO E HABILITADA.

11 RECURSO

11.1 Da decis@o que declarar o arrematante vencedor, cabera recurso fundamentado dirigido a
Comissao de Licitacdo do Servigo Nacional de Aprendizagem do Departamento Regional do Rio Grande
do Norte — SENAC/ARRN, via e-mail: cpl@rn.senac.br , no prazo de 2 (dois) dias uteis, a contar da
data de divulgacao da decis&o no sistema eletronico. A contagem do prazo sera conforme o subitem 17.4
deste Edital.

11.1.1 O recurso interposto tempestivamente tera efeito suspensivo.

11.2 A licitante que puder vir a ter a sua situagéo efetivamente prejudicada em razéo de recurso
interposto podera sobre ele se apresentar contrarrazées no mesmo prazo de até 2 (dois) dias Uteis,
contados da publicagdo do comunicado para se manifestar acerca do recurso interposto.

11.3  Os recursos serao julgados pela Autoridade Competente do Servigo Nacional de Aprendizagem
do Departamento Regional do Rio Grande do Norte — SENAC/ARRN ou por quem esta delegar
competéncia, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para sua interposigéo.

114  Os interessados poderdo solicitar vista dos autos do processo licitatério pelo e-mail
cpl@rn.senac.br. Por se tratar de processo eletrénico, os autos, ap6s solicitacdo, seréo disponibilizados
eletronicamente, pelo periodo de 5 (cinco) dias Uteis contados da divulgagdo que permite 0 acesso, por
meio do e-mail em que foi feita a solicitag&o.

12 HOMOLOGAGAO

12.1  Inexistindo manifestagdo recursal, a Comissdo de Licitagdo encaminhara o processo a
Autoridade Competente para homologagéo do objeto a licitante vencedora.
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12.2  Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a Autoridade Competente homologara o objeto a licitante vencedora e o procedimento
licitatério.

12.3  Se, por motivo de forga maior, a homologagéo nao puder ocorrer dentro do periodo de validade
das propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias, esta ficara automaticamente prorrogada, exceto se houver
manifestacéo contraria formal da licitante, pelo e-mail cpl@rn.senac.br, dirigida a Comisséo de Licitagao,
caracterizando seu declinio em continuar na licitagéo.

13 ASSINATURA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

13.1  Ap6s a homologagao deste procedimento, a Comissao de Licitagdo convocara oficialmente a
licitante vencedora, durante a validade da sua proposta para, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, assinar o respectivo contrato. O prazo de convocagédo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado
aceito pela Administragéo. A licitante vencedora néo podera desistir da assinatura do Instrumento, sob
pena de aplicagdo das sangdes legais previstas neste Edital.

13.2  Quando o convocado ndo assinar o contrato no prazo e nas condigdes estabelecidas, a
Comiss@o convocara os licitantes remanescentes, se houver, na ordem de classificacdo, para
formalizagdo nas condigbes de suas propostas, limitado ao valor estimado e sua eventual atualizagéo
nos termos do edital, ou revogara a licitagéo.

13.3  Os contratos poderéo ser acrescidos em até 50% do valor global atualizado, mediante
justificativa e termo aditivo. As supressdes poderao ser realizadas nos limites estabelecidos entre as
partes.

13.4  Os contratos poderdo ter seus valores reequilibrados, para mais ou para menos, mediante
solicitagdo fundamentada da parte interessada, conforme Art. 42, paragrafos 1°, 2° e 3°, da Resolugéo
Senac n°® 1.270/2024 e Resolugao Sesc 1.593/2024.

13.5 O prazo de vigéncia do contrato sdo de 90 (noventa) dias, podendo ser prorrogado conforme
permissivos da Resolugdo Senac n°® 1.270/2024 e Resolugédo Sesc 1.593/2024.

14 SANCOES
14.1 Das sangoes relativas a licitagao:
14.1.1As licitantes que desatenderem quaisquer exigéncias do Edital e seus Anexos, garantida
a prévia defesa e, de acordo com a conduta reprovavel (infracdo), estardo sujeitas as sancdes
administrativas previstas neste Edital, conforme abaixo:
14.1.1.1 Multa compensatoria, cuja base de calculo sera o valor estimado desta licitagao;

14.1.1.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o Senac e Sesc, por prazo ndo
superior a 3 (trés) anos, conforme detalhamento abaixo:
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MULTA SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITARE
GRAU CONTRATAR COM O SENAC E SESC
COMPENSATORIA PRAZO
1 De 0,05% a 0,2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitacdo Maximo: 1 ano
9 De 0,3% a 0,6% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitacdo Maximo: 1 ano
3 De 0,7% a 0,9% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitacdo Maximo: 2 anos
4 De 1% a 2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitacdo Maximo: 2 anos
ITEM INFRAGAO GRAU
1 Deixar de entregar a documentacéo exigida na licitagdo no prazo estipulado. 1
9 Cometer atos protelatdrios, durante os procedimentos licitatorios, com intuito de 1
adiamento dos prazos da licitagao.
3 Interpor recursos sem motivagao fundamentada, ou com motivagéo descabida, ou 1
com motivacdo genérica, prejudicando a conducao da licitagao.
4 N&o assinar a Ata no prazo de convocagao, durante a vigéncia de sua proposta, 9
sem justificativa aceita pelo Senac/RN.
5 Apresentar documentacdo falsa. 2
6 Fazer declaragéo falsa ou omitir informagdes. 2
7 Cometer fraude fiscal. 3
8 N&o manter a proposta durante o prazo de validade da mesma. 4
9 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer mais de uma das faltas previstas nos 4
subitens anteriores.

141.2 O valor das multas aplicadas devera ser depositado no prazo de 5 (cinco) dias

uteis, a contar da data do recebimento da notificagéo, conforme orientagdes fornecidas na mesma. Se

o valor

da multa nao for depositado, sera cobrado administrativamente ou judicialmente.

141.3  As sangdes previstas nas alineas 14.1.1.1 e 14.1.1.2 poderdo ser aplicadas

cumulativamente.

14.1.4 No processo de aplicagao de sangdes é assegurado o direito ao contraditdrio e a

ampla defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
intimacao do ato.

14.1.5 A apresentacao de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo quanto

ao pagamento das san¢des de multa, que s6 sera realizado apds a analise do mesmo.

14.2

A aplicagao das penalidades previstas neste Instrumento é de competéncia da Diregao

Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administragao Regional no Estado do
Rio Grande do Norte — SENAC-AR/RN como também do Servico Social do Comércio,
Administragdo Regional no Estado do Rio Grande do Norte — SESC-AR/RN.

15 LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS.
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15.1 Os licitantes declaram que conhecem a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD, Lei
n®13.709, 14 de agosto de 2018, e autorizam 0 Senac-AR/RN e 0 Sesc-AR/RN a coletarem, tratarem e
compartilharem os dados pessoais de seus representantes, para o fim exclusivo de viabilizar o presente
procedimento licitatdrio e a futura execugéo do objeto contratado, observando-se as excegdes previstas
no art. 11, [l da LGPD e o seguinte:

15.1.1Fica autorizada a coleta, o tratamento e o compartilhamento do nome completo e copias
e numeros de identidade e CPF dos representantes das licitantes, bem como eventuais dados pessoais
incluidos em contrato social, estatuto ou documento equivalente, enquanto for necessario ao atingimento
da finalidade a seguir exposta;

15.1.2A coleta, tratamento e compartilhamento dos dados acima especificados tem por
finalidade viabilizar o presente procedimento licitatério e a futura execugéo do objeto contratado;

15.1.30s dados pessoais coletados, serdo compartilhados quando da necessidade de vistas
aos autos do processo, que € publico e, portanto, acessivel a todo interessado, por ocasides de sessdes
presenciais e sobretudo quando da realizagdo de sessdes virtuais, nas quais os participantes analisaréo
os documentos de credenciamento propostas de precos e habilitagdo no formato digital.

15.2 O Senac-AR/RN e 0 Sesc-AR/RN séo os controladores dos dados pessoais tratados neste
item, podendo ser contatado por meio do seguinte enderego eletrénico: dpo@rn.senac.br.

15.3 O Senac-AR/RN e o Sesc-AR/RN se responsabilizam por todas as medidas de seguranca
necessarias a protegcao dos dados coletados ou tratados de incidentes de seguranga da informacao e
comunicara aos titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) a ocorréncia
de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade ao art. 48 da
LGPD.

154 Os titulares dos dados, poderéo exercer, no que couber, os direitos previstos no art. 18 da
LGPD.

15.5 Os titulares dos dados poderao revogar a anuéncia aqui manifestada ou solicitar a eliminagéo
de seus dados pessoais ndo anonimizados, ficando cientes que isto podera impedir sua continuidade no
processo licitatdrio.

16 SUBCONTRATAGAO.

16.1 A Contratada podera subcontratar apenas o servigo de transporte dos produtos.

17 DISPOSIGOES GERAIS.

171 As decisdes relativas a esta licitagdo serdo comunicadas por meio do enderego eletronico:

https://www.gov.br/compras/pt-br/ e eventuais alteragdes no Edital e seus anexos, no enderego: Senac
RN - LICITACOES.

17.2 A Comissdo de Licitagdo poderd, a seu exclusivo critério, a qualquer momento,
solicitar a licitante melhor classificada, por escrito, informagdes adicionais sobre a documentacéo e a
proposta apresentada. O n&o atendimento da solicitagdo no prazo estabelecido implicard na
desclassificagdo do licitante.
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17.3 Todas as referéncias a horario neste Edital consideram o horario de Brasilia-DF.

174 Na contagem dos prazos estabelecidos no presente Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o dia do vencimento, e considerar-se-a os dias consecutivos, exceto quanto for explicitamente
disposta em contrario. S se iniciam e vencem os prazos aqui referidos em dia de funcionamento das
instituicdes Sesc/RN e Senac/RN.

17.5 A Licitante Vencedora fica obrigada a acatar, nas mesmas condigdes desta contratagéo, por
ato unilateral do Sesc/RN Senac/RN, os acréscimos que se fizerem necessarios, até o limite de 50%
(cinquenta por cento) do valor inicial atualizado, conforme estipulado no artigo 38 da Resolugdo Senac
n° 1.270/2024 e Resolugao Sesc 1.593/2024.

17.6 Considerando que os procedimentos licitatorios ndo tém natureza juridica de propostas de
contratagéo, o do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do
Rio Grande do Norte — SENAC-AR/RN e do Servigo Social do Comércio, Administragdo Regional no
Estado do Rio Grande do Norte — SESC-AR/RN, reserva o direito de adiar, cancelar, revogar, anular ou
tornar sem efeito, no todo ou em parte, a presente licitagdo sem que isto gere aos licitantes qualquer
direito, inclusive de reparagao a eventuais perdas e danos ou de lucros cessantes.

17.7 A inobservancia ao Regulamento de Licitagbes e Contratos do Senac (Resolugdo n°
1.270/2024 e Resolucao Sesc 1.593/2024) pode ensejar, em caso de comprovado prejuizo ao patrimonio
do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do Rio Grande do
Norte — SENAC-AR/RN e do Servigo Social do Comércio, Administracdo Regional no Estado do Rio
Grande do Norte — SESC-AR/RN, a anulagdo da contratagéo resultante do procedimento irregular e a
adogao de providéncias para responsabilizacdo civil e penal dos que tenham contribuido com agao ou
omissao para o resultado danoso.

17.8 Os licitantes nao terao direito a indenizagao em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.

17.9 E facultada a Comissao de Licitagdo ou a autoridade superior, em qualquer fase deste
certame, a promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do
processo.

17.10 A Comissdo de Licitacdo podera efetuar visita as instalagbes da licitante classificada em
primeiro lugar para confirmar as reais condi¢des para atendimento do objeto desta licitagdo. Caso seja
verificada a incapacidade do atendimento, a licitante podera ser desclassificada, a critério da Comisséo
de Licitagao.

17.11  Nos casos de erros formais ou vicios sanaveis, € obrigatéria a realizagdo de diligéncia pela
Comissao, conforme dispde o Art. 29, paragrafo Unico, da Resolugdo Senac n° 1.270/2024 e da
Resolugéo Sesc 1.593/2024.

1712 E permitida a inclusdo de documento complementar ou atualizado, que n&o foi juntado com os
demais documentos por equivoco/falha, desde que ndo altere a substancia das propostas, dos
documentos, e sua validade juridica e seja comprobatorio de condigdo atendida pelo licitante quando
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apresentada sua proposta, o qual deve ser solicitado e avaliado pela Comissao (Art. 16, IV, §3°, da
Resolugéo Senac n°® 1.270/2024 e Resolugéo Sesc 1.593/2024).

17.13 Os documentos eletronicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificacdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n® 2.200, de 24 de agosto de 2001,
serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de
documentos originais e copias autenticadas em papel.

17.14 Os documentos de habilitagéo juridica, regularidade fiscal, qualificagéo técnica, qualificagéo
econdmica-financeira, proposta comercial e quaisquer correspondéncias e documentos a elas
relacionados deverdo ser escritos em lingua portuguesa. Excetuando-se literatura técnica de apoio
apresentada pela licitante, documentos suplementares a exemplo de impressos de carater técnico e
catalogos, que poderao ser redigidos/apresentados em lingua estrangeira.

17.15 Os documentos necessarios ao credenciamento e a habilitagdo deverdao ser
apresentados em original, autenticados por qualquer processo de copia autenticada por cartério
competente ou mediante publicagdao em drgao da imprensa oficial ou outro 6rgao competente,
bem como por conferéncia feita por membro da Comissao ou Equipe de Apoio.

17.16 A Comisséo de Licitacdo reserva-se ao direito de solicitar o original de qualquer documento,
sempre que julgar necessario.

17.17  Os documentos apresentados no credenciamento poderao ser aproveitados na fase de
habilitagao.

17.18  Nahipé6tese de inabilitagdo de todos os licitantes ou de desclassificagdo de todas as propostas,
podera ser fixado novo prazo para apresentagdo dos respectivos documentos retificados, a ser definido
pelo Pregoeiro na ata da sessao licitatoria.

18 ANEXOS.

18.1 Séo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

. Termo de Referéncia — Anexo |.
. SLA - Anexo Il.
o Modelo de Apresentagéo da Proposta de Precos — Anexo |II.
. Minuta do Contrato — Anexo IV.
° Modelo de Outros Documentos— Anexo V.
19 FORO.

19.1 As questdes decorrentes da execugdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, seréo processadas e julgadas na Justica Comum, no Foro da Comarca de Natal,
Estado do Rio Grande do Norte, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Natal, RN, 07 de maio de 2025.
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RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA
DIRETOR REGIONAL DO SENAC-AR/RN
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

_ PROCESSO N° 171/2025-SENAC/RN
PREGAO ELETRONICO N° 021/2025-SENAC/RN

1- Objetivo

1.1 Aquisigdo compartilhada do parque tecnoldgico para atender as necessidades do condominio
Casa do Comércio, sede compartilhada das entidades do sistema Sesc e Senac, bem como o projeto de
Sala de Aula Inovadora do Regional do Senac RN, em suas Unidades: Senac Alecrim, Assu, Barreira
Roxa, Caico, Centro, Mossord, Zona Norte, Zona Sul, além do Laboratério de Inovagao, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 As despesas referentes ao condominio Casa do Comércio, devem ser entre as entidades Sesc
e Senac, as demais s&o de responsabilidade do Senac.

2 - Justificativa

2.1 Considerando-se a necessidade de aquisicdo de equipamentos para atender aos projetos
citados e para disponibilizar todo o recurso tecnoldgico necessario para atender sala de aula,
administrativo e Condominio Casa do Comércio no que diz respeito a infraestrutura de computadores,
impressoras, audio visual e acessorios, faz-se necessario a aquisi¢ao dos itens descritos.

3 - Especificagdes Técnicas

3.1 NOTEBOOK TIPO I
3141 Quantidade para aquisigao: 33

3.1.2 Modelo de referéncia ou similar: Notebook Latitude 3540

313 Notebook com tela Full HD WVA de 15,6" (1920 x 1080), antirreflexo e camera Full HD
(minimo);

314 Acompanhar um processador:

3.1.41 Intel core i7 de 132 Geragao (similar ou superior);

3.14.2 Velocidade minima de processamento 3.7 GHz; turbo até 5 GHz, dez nucleos e doze

threads;

3143 Memaéria cache de 12MB;

3144 Litografia 10nm;

3.1.45 TDP 15W;

3.1.5 Meméria: O equipamento devera vir com dois modulos de meméria principal totalizando 32GB

(2x16GB) (DDR4-3200), com possibilidade de expansao para no minimo 64 GB;
3.1.6 Um disco SSD de 512GB PCle NVMe M.2 Classe 35 (minimo);

3.7 Deve possuir portas (minimo):

3.1.71 3 USB 3.2 de 12 geragao, com pelo menos uma com PowerShare;
3.1.7.2 1 USB 3.2 Type-C de 22 geragéo (DP/PowerDelivery)

31.7.3 1 HDMI 1.4

31.74 1 Entrada combinada de fone de ouvido e microfone
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3.1.7.5 1 Entrada Ethernet Gigabit
3.1.7.6 1 Slot de trava de seguranga;

3.1.8 Wireless: Placa de rede 802.11ax, WiFi 6E 2x2 e Bluetooth (minimo)

3.1.9 Teclado padrao ABNT2

3.1.10 Mouse touch pad multitoque.

311 Peso maximo de 2,5Kg

3.1.12 Sistema operacional: Windows 11;

3.1.13 Bateria com minimo Bateria de 3 células e 54Wh

3.1.14 Notebook devera ter cor predominante Preta ou Prata ou Cinza ou Azul escuro;

3.1.15 Notebook devera vir acompanhado de cabo com trava de seguranga compativel com o
equipamento.

3.1.16 Garantia do fabricante para os equipamentos ofertados, abrangendo todo o conjunto por um
periodo de 5 (cinco) anos para reposi¢ao de pegas, mao de obra e atendimento no local (on-
site);

3.1.17 Todos os componentes dos equipamentos devem ser do préprio fabricante ou estar em
conformidade com a politica de garantia do mesmo, ndo sendo permitida a integragao de
itens de terceiros que possam acarretar perca parcial, ou total, da garantia ou ndo realizacao
da manutengao técnica pelo proprio fabricante quando solicitada;

3.1.18 Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados devem estar disponiveis no WEB
site do fabricante do equipamento e devem ser facilmente localizados e identificados pelo
modelo do equipamento ou codigo do produto, conforme etiqueta permanente afixada no
gabinete;

3.1.19 A empresa fabricante dos equipamentos devera possuir um sistema de diagndstico de
hardware através de seu WEB site - diagnostico remoto;

3.1.20 Caso o fabricante ndo possua o software em seu WEB site, devera fornecer juntamente com
0s equipamentos um software devidamente instalado, capaz de realizar o diagnéstico e
identificar as possiveis falhas nos equipamentos ofertados, permitindo assim realizar a
corregéo da falha, minimizando o tempo de parada dos equipamentos;

34.21 Os equipamentos propostos deverdo ser novos, sem uso anterior e deverao pertencer a linha
de produgao mais recente, igual ou superior tecnologicamente, a época da contratagao;

3.1.22 Deve possuir link ativo no site do fabricante com datasheet, manuais, descritivos e
documentos com as caracteristicas do produto;

3.1.23 Deve conter o numero de série, logo e os dados do fabricante no produto.

3.2 SMART TV 50” 4K

3.21 Modelo de referéncia ou similar: Smart TV 50" QLED 4K 50Q60C;
3.2.2 Quantidade para aquisi¢ao: 36
3.2.3 Smart TV 507

3.24 Tela do tipo QLED;

3.25 Resolugao de 3480x2160;

3.2.6 Caracteristicas de video:

3.2.6.1 Processador grafico 4k;

3.2.6.2 HDR 10+;

3.2.6.3 Contraste Dual LED;

3.2.6.4 Modo filme;

3.2.6.5 Modo natural;

3.2.6.6 Esmaecimento UHD;
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3.2.7 Caracteristicas de audio:

3.2.7.1 20W RMS de poténcia;

3.2.7.2 Alto-falantes em 2 canais;

3.2.7.3 Som adaptativo;

3.2.7.4 Audio Bluetooth;

3.28  Servigos Smart:

3.2.8.1 Navegador WEB;

3.2.8.2 Integragé@o com Alexa;

3.29  Permitir espelhamento do Smartphone;
3.210  Permitir espelnamento Multidispositivo;
3.211 Modo Wi-Fi Direct;

3.212  Espelhamento de audio;

3.213  Sintonizador ISDB-T;

3.214  Conectividade (minimo):

3.2.14.103 portas HDMI;

3.2.14.202 porta USB;

3.2.14.301 Ethernet;

3.2.14.4WiFi5 802.11ac;

3.2.14.5Bluetooth 5.2;

3.215 Deteccéo de brilho;

3.216 Busca automatica de canais;

3.217  Web Service Microsoft 365;

3.218 EPG;

3.219  Alimentagdo em AC 100 - 240V 50/60Hz;
3.220 Consumo maximo aproximado 145W;
3.221  Vesa Spec 200 x 200mm;

3.2.22  Equipamentos devera acompanhar os seguintes itens:
3.2.22.1Controle remoto;

3.2.22.2Baterias para controle remoto;
3.2.22.3Manual de usuario;

3.2.22.4Cabo de forga;

3.2.23  Garantia minima de 1 anos do fabricante.

3.3 VIDEO GAME

3.31 Modelo de referéncia ou similar: Xbox Serie X;

3.3.2 Quantidade para aquisigao: 01

3.33 CPU Zen 2 8X Cores @ 3,8 GHz (3,66 GHz com SMT);

3.34 GPU RDNA 2 personalizado de 12 TFLOPS, 52 CUs @1.825 GHz;
3.35 Meméria RAM GDDRG6 de 16GB;

3.3.6 SSD de 1TB;

3.3.7 Recursos de video:

3.3.7.1 Resolugéo de jogos em 4K;
3.3.7.2 Unidade optica Blu-Ray 4K UHD;
3.3.7.3 Até 120FPS;

3.3.8 Recursos de som:
3.3.8.1 Dolby Digital 5.1;
3.3.8.2 DTS 5.1;
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3.3.8.3 Dolby TrueHD com Atmos;
3.3.8.4 Ate 7,1L-PCM;

3.3.9

Conectividade:

3.3.9.1 1 porta HDMI 2.1;

3.3.9.2 3 portas USB 3.1 gen 1;

3.3.9.3 Porta Gigabit Ethernet;

3.3.9.4 WiFi 802.11ac de banda dupla;

3.3.9.5 Radio sem fio Xbox de banda dupla dedicado;

3.3.10
3.3.11
3.3.12
3.3.13

34
3441
3.4.2
343
344
345
3.4.6
34.7
3.4.8
3.4.9
3.4.10
341

3.5
3.5.1
3.5.2
3.5.3
354
3.5.5
3.5.51

3.5.5.2
3.5.5.3
3.5.5.4

3.5.6
3.5.7
3.5.8
3.5.9
3.5.10

Peso aproximado do console 4,4Kg;

A fonte de alimentagao devera ser 100~240v;

O equipamento devera vir acompanhado com 4 jogos em midia fisica;
Garantia minima de 1 anos do fabricante.

FRAGMENTADORA DE PAPEL PARA 150 FOLHAS
Quantidade para aquisi¢ao: 05

Modelo de referéncia ou similar: Fragmentadora Rexel Auto+ 150X
Automatica;

Capacidade de fragmentacéo de até 150 folhas;
Fragmentacdo em regime automatico de até 150 folhas;
Fragmentacdo em regime manual de pelo menos 8 folhas;
Fragmenta clipes, grampos no papel e cartoes;

Cesto com 44 litros de capacidade;

Corte em particulas;

Alimentagéo em 220V

Garantia minima de 2 anos do fabricante-

IMPRESSORA JATO DE TINTA A1

Quantidade para aquisi¢ao: 01

Modelo de referéncia ou similar: Impressora HP DesignJet T250 24"

Permitir impress&o de mapas, desenhos técnicos, pdsteres e renderizagdes;

Impressora para papel A4, A3, A2, At1;

Tipos de midia:
Papéis comuns e revestidos (comum, revestido, revestido de gramatura alta, reciclado,
simples, branco brilhante);
Papéis técnicos (papel vegetal, vellum);
Filme (transparente, fosco);
Papel fotogréafico (acetinado, brilhante, semibrilhante, premium, polipropileno),
autoadesivo (adesivo, propileno);

Tamanho de midias personalizadas: 210 x 279 a 610 x 1897 mm;
Formato padrao dos suportes para rolos métricos: 279 a 610mm;
Peso de midia: 60 a 280 g/m?;

Didmetro externo do rolo 100mm;

Estrada para um rolo;
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3.5.11  Alimentacao das folhas por rolo com cortador horizontal automatico;
3.5.12  Devera vir junto com a impressora alimentador automatico de folha;
3.5.13 Tela sensivel ao toque;

3.5.14  Tecnologia jato de tinta térmico;

3.5.15 Cartuchos do tipo (ciano, magenta, amarelo e preto;

3.516  Velocidade de impresséo 30 paginas em A1,

3.517 Qualidade de impresséo colorida de até 2400 x 1200 dpi;

3.5.18 Meméria de 512MB minimo;

3.5.19  Conectividade:

3.5.19.1USB 2.0;

3.5.19.2WiFi banda dupla;

3.5.19.3WiFi Direct;

3.5.20 Entrada de alimentacéo, 100~240v;
3.5.21  Fonte de alimentagdo interna;
3.5.22 Conteldo da embalagem:
3.5.22.1Impressora;

3.5.22.2Cartuchos de tinta;

3.5.22.3Manuais;

3.5.22.4Cabo de alimentagéo;

3.5.23  Equipamento devera vir acompanhado com 4 cartuchos de cada cor, além dos cartuchos que
vem junto com o equipamento;

3.5.24 Compatibilidade com Windows 11 e macOS Big Sur;

3.5.25 Garantia minima de 1 anos do fabricante.

4- Fornecimento e Servigo Referente a Garantia

4.1 O fornecimento dos equipamentos/itens bem como dos servicos inerentes a garantia dos
mesmos, estdo lastreados por pardmetros definidos pelo ACORDO DE NIVEL DE SERVICO, anexo I
deste instrumento.

6- Amostras

6.1 A Comisséo de Licitagdo podera, a seu critério, e dependendo do objeto a ser fornecido,
requerer o envio de amostra(s) do(s) itens, na forma estabelecida neste instrumento, para avaliagdo da
qualidade e/ou no caso de informagdes adicionais e quaisquer outros elementos elucidativos, referentes
aos produtos cotados.

6.2 As amostras solicitadas deverao ser entregues no prazo de até 7 (sete) dias Uteis, contados
da data da solicitagdo ou intimagéo na prdpria sessdo pela Comissédo de Licitagdo do Senac RN, no
seguinte endereco: Rua Sao Tomé, 444. Cidade Alta, Natal-RN, CEP: 59025-030, ou outro local por
ela determinado, desde que no Municipio de Natal, de segunda a sexta-feira, das 08h as 11h e das 14h
as 16h, aos cuidados da Comisséo de Licitag&o.

6.3 As amostras deverao estar devidamente identificadas com o nome da licitante, CNPJ, nimero
da licitagéo e do item a que se referem.
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6.4 Seréa desclassificada a proposta da licitante que tiver amostra rejeitada, ndo a disponibilizar no
prazo estabelecido, se recusar a apresenta-la ou cuja amostra ndo atenda as exigéncias deste
instrumento e seus Anexos, sendo convocadas por ordem de classificacdo, as demais participantes do
processo licitatorio.

6.5 As amostras somente serdo devolvidas as licitantes apds a homologagéo do resultado da
licitacao.
6.6 O ato de apresentagao e retirada das amostras solicitadas ndo implicara em dnus para o Senac,

cabendo exclusivamente a licitante arcar com os custos pelo envio e devolugdo das mesmas.

6.7 Caberé exclusivamente a licitante a iniciativa de reaver sua amostra.
6.8 Cabera exclusivamente a licitante arcar com os custos pelo envio e devolugéo das amostras.
6.9 As amostras ndo retiradas no prazo de 30 (trinta) dias contados da homologacao do resultado

da licitagdo serdo consideradas abandonadas, cabendo ao Senac dar-lhes uma destinagdo adequada
7- Prazo de Entrega

7.1 O prazo de entrega devera ser em até 45 dias corridos contados a partir da assinatura do
Contrato.

7.2 Aentrega devera ser realizada no seguinte endereco: Centro de Distribuicdo do Senac/RN, Av.
Presidente Quaresma, 605, Alecrim - Natal/RN — CEP 59031-150, Horario das 08:00hs as 12:00hs.

7.3  Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de entrega estabelecido,
devera encaminhar ao SENAC/RN solicitagdo de prorrogagdo de prazo de entrega, da qual deveréo
constar: motivo do ndo cumprimento do prazo, devidamente comprovado, € 0 novo prazo previsto para
entrega.

74 A solicitagdo de prorrogacéo de prazo sera analisada pelo SENAC/RN, informando a empresa
da decisao proferida.

7.5 Em caso de denegagao da prorrogagao do prazo de entrega, e caso ndo cumpra 0 prazo inicial,
o fornecedor ficara sujeito as penalidades previstas para atraso na entrega.

8- Recursos Orgamentarios

8.1 Centros de custo: 03054 / 04054 / 04041 /10122 / 11122 1 13122 / 14122
8.2 Projeto: 20001

9- Critérios de Aceitagao
9.1 O material sera recebido provisoriamente, para efeito de verificacdo da quantidade e da

conformidade dos produtos com a especificacdo, respeitados os prazos de entrega previstos neste
instrumento.
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9.2 O recebimento definitivo de cada solicitagdo sera feito apds a verificagdo da conformidade e
quantidade dos produtos e consequente aceita¢do, no prazo maximo de 8 (oito) dias Uteis do recebimento
provisorio.

9.3 Os itens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste instrumento e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de até 7
(sete) dias Uteis, a contar da notificagdo da CONTRATADA.

10- Condigoes de Pagamento

10.1 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo da Nota
Fiscal/Fatura, feito pelo fiscal do contrato com discriminagao dos valores e dos itens objeto da aquisicéo,
bem como dos dados bancarios completos para crédito em conta corrente ou boleto bancério.

10.2  Nos casos em que a nota fiscal ndo estiver acompanhada do boleto ou dados para deposito, 0
prazo de pagamento somente comecara a contar apds a efetiva apresentacdo dos dados e/ou
documentos que possibilitem o devido pagamento.

11- Fiscalizagao e Acompanhamento

11.1  Aresponsabilidade pela fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo do presente contrato sera
da Geréncia de Tecnologia da Informagao do Senac/RN sob responsabilidade do colaborador Augusto
César Urbano de Andrade (Mat. 2670) e como suplente o colaborador Esdraz Honorato (Mat. 2375),
a qual competira verificar a conformidade dos produtos com as especificagdes estabelecidas neste termo,
bem como recusar os itens que estejam em desacordo;

11.2 O Fiscal é responsavel por exigir da CONTRATADA o cumprimento das cldusulas estabelecidas
no contrato e em seus anexos, registrando todas as ocorréncias relacionadas e encaminhando ao setor
competente para providéncias.

12 - Critérios de Habilitagdo / Qualificagao Técnica

12.1 A licitante devera apresentar, como condigdo de habilitacdo, os documentos relacionados
abaixo:

12.1.1 No minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, demonstrando o fornecimento satisfatério de produtos similares e compativeis
com o objeto proposto neste termo.

12.1.1.1 Para o item, 3.1 (Notebook Tipo Ill), o atestado de capacidade técnica devera
comprovar o fornecimento minimo de 50% do item pretendido.

12.1.1.2 Sera permitido o somatério de atestados técnicos para atingir o quantitativo
exigido para os itens indicados anteriormente.
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12.1.2 O atestado devera ser apresentado em papel que identifique a empresa a qual a licitante
efetuou fornecimento, constando a razéo social, enderego, e-mail, nome e cargo do responsavel pela
emissdo do documento.

12.1.3 N&o seréo considerados atestados fornecidos por empresas do mesmo grupo econémico
da licitante.

13 - Proposta de Precos

13.1 A proposta devera ser apresentada de acordo com as informag6es contidas no item 3 deste
instrumento, devendo indicar fabricante, referéncia/modelo e marca para cada item cotado.

13.2 Devera ser apresentada junto a proposta de preco da licitante, a ficha técnica/catalogo
descritivo dos itens cotados, acompanhados, obrigatoriamente, de literatura técnica (manual do produto)
para avaliagdo da conformidade com as especificagdes estabelecidas neste instrumento, além dos
laudos.

13.3 Sera desclassificada a proposta da licitante que néo indicar as marcas/modelos/referéncias dos
fabricantes e que nao estejam acompanhadas de literatura técnica (manual do produto) para anélise da
equipe técnica do Senac.

134 Sera aceito material superior ao especificado, desde que atenda as caracteristicas
mencionadas no item 3 deste instrumento.

13.5 Para facilitagéo da analise da proposta, o fornecer devera indicar na ficha técnicalcatalogo a
que item se refere.

13.6 Os produtos ofertados deverao atender aos requisitos minimos de desempenho das normas
brasileiras vigentes.

13.7  Antes de ser declarado o vencedor, a proposta de preco devera ser avaliada, a fim de verificar
se os produtos ofertados atendem as especificagdes constantes no presente instrumento.

13.8  Indicagéo dos pregos unitarios e totais de cada item, e valor total global da proposta, em reais,
expressos em algarismo.

13.9  Obrigatoriamente, o licitante devera anexar a proposta, o Catalogo/ Folder técnico original do
fabricante e também o datasheet ou endereco eletronico do mesmo, em lingua portuguesa, ou em caso
de equipamento importado o original acompanhado de tradugdo, comprovando todas as caracteristicas
técnicas dos produtos propostos e, no documento, fazer a indicagao do item a que se refere.

14- Garantia

14.1  Os produtos fornecidos deverdo ter garantia do fabricante e estar conforme especificado no item
3, contado a partir da data de entrega;

14.2  Nos itens, os quais ndo ha a especificacdo de garantia minima, devera seguir a garantia legal
estabelecida no Cédigo de Defesa do Consumidor — CDC.
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14.3  No ato da entrega dos equipamentos devera ser entregue o termo de garantia do fabricante,
juntamente com os contatos para abertura de chamado junto ao mesmo.

15 — Obrigagoes da Contratada

15.1 Entregar, incluindo o processo de descarga, todos os itens/produtos do (s) pedido (s),
independente das quantidades solicitadas, no prazo maximo estabelecido no Termo de Referéncia.

15.2 Responsabilizar-se pela superviséo de todo o trabalho de entrega, assim como pelos danos,
indenizagbes e custos com eventuais prejuizos e/ou acidentes causados aos Contratantes e/ou a
terceiros, mesmo que imprevistos e involuntarios, assumindo responsabilidade por possiveis danos e
isentando desde ja 0 SENAC e a sua Administragdo Regional de todas e quaisquer reclamagdes que
possam surgir.

15.3 Entregar todos os itens/produtos do (s) pedido (s) em embalagens adequadas, lacradas,
independente das quantidades solicitadas.

15.4 Considerar as garantias legais conforme o Cddigo de Defesa do Consumidor para os itens em
que n&o hé solicitagdo de garantia minima.

15.5 Entregar o objeto, conforte contrato celebrado entre as partes, mediante nota fiscal correta e
com descrigao dos itens.

15.6 Fornecer nome, endereco e telefone da assisténcia técnica para acionamento da garantia no
Estado do Rio Grande do Norte, se for o caso.

15.7 Pagar ao SENAC toda e qualquer multa oriunda de penalidades legalmente aplicadas conforme
estabelecido neste instrumento devidamente assinada e de comum acordo entre as partes.

15.8 Responder pela qualidade dos produtos oferecidos e instalagdes executadas, que deverao ser
compativeis com as finalidades a que se destinam, bem como pelo fornecimento ou eventuais atrasos.

15.9 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelos Contratantes, atendendo prontamente a
todas as reclamacdes.

15.10  Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelos Contratantes, atendendo prontamente a
todas as reclamagdes.

15.11  Atentar para as normas de seguranca nas dependéncias dos Contratantes, devendo
apresentar seus técnicos devidamente identificados por meio de crachas e/ou uniformizados.

15.12  Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto ora contratado, sem prévia e expressa
anuéncia dos Contratantes.

16 — Obrigagoes dos Contratantes
16.1 Receber o material conforme descri¢do no contrato.

16.2 Assegurar 0 acesso do pessoal autorizado pela Contratada, devidamente identificados, aos
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locais onde devam executar entregar os produtos, tomando todas as providéncias necessarias.
16.3 Prestar todas as informaces e 0s esclarecimentos necessarios a boa execu¢do do contrato.
16.4 Atestar o fornecimento do material, rejeitando o que n&o estiver de acordo com as
especificacdes previamente estabelecidas por meio de notificagdo a Contratada, a qual podera ser

enviada por e-mail.

16.5 Efetuar os pagamentos & Contratada conforme previsto no Contrato, apds o cumprimento das
obrigagdes pactuadas.

17 - Prazo de Execugao e Vigéncia
17.1 O prazo de vigéncia do contrato é de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua assinatura.
Natal/RN, margo de 2025.
Augusto César Urbano de Andrade

Gerente de Tecnologia da Informagao
SENAC/RN
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ANEXO Il

ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO - ANS
(Do ingles: Service Level Agreement - SLA)

_ PROCESSO N° 171/2025-SENAC/RN
PREGAO ELETRONICO N° 021/2025-SENAC/RN

1 DISPOSIGOES GERAIS
1.1 ESCOPO

Este documento abrange todos os servigos referentes a fornecimento de equipamentos, substituigao
de equipamentos e componentes, atualizagdo de softwares e hardwares, manutengdo corretiva,
manutenc&o preventiva e qualquer outro servigo que vise a integra funcionalidade dos equipamentos
fornecidos e que estejam dentro do escopo da garantia.

12 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1.21  Entregar, incluindo o processo de descarga, todos os itens/produtos do (s) pedido
(s), independente das quantidades solicitadas, no prazo maximo estabelecido no
Contrato;

1.2.2 Responsabilizar-se pela supervisdo de todo o trabalho de entrega, assim como pelos
danos, indenizagdes e custos com eventuais prejuizos e/ou acidentes causados aos
Contratantes e/ou a terceiros, mesmo que imprevistos e involuntarios, assumindo
responsabilidade por possiveis danos e isentando desde ja o SENAC e a sua
Administragdo Regional de todas e quaisquer reclamagdes que possam surgir;

1.2.3 Entregar todos os itens/produtos do (s) pedido (s) em embalagens adequadas,
lacradas, independente das quantidades solicitadas;

1.2.4 Considerar as garantias legais conforme o Cddigo de Defesa do Consumidor para os
itens em que ndo ha solicitagdo de garantia minima;

1.2.5 Entregar o objeto, conforte contrato celebrado entre as partes, mediante nota fiscal
correta e com descrigéo dos itens;

1.2.6  Fornecer nome, endereco e telefone da assisténcia técnica para acionamento da
garantia;
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1.2.7 Pagar ao SENAC toda e qualquer multa oriunda de penalidades legalmente aplicadas
conforme estabelecido neste instrumento devidamente assinada e de comum acordo
entre as partes;

1.2.8 Responder pela qualidade dos produtos oferecidos, que deverdo ser compativeis
com as finalidades a que se destinam, bem como pelo fornecimento ou eventuais
atrasos;

1.29 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelos Contratantes, atendendo
prontamente a todas as reclamagdes;

1.2.10 Atentar para as normas de seguranga nas dependéncias dos Contratantes, devendo
apresentar seus técnicos devidamente identificados por meio de crachas e/ou
uniformizados;

1.2.11 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto ora contratado, sem prévia e
expressa anuéncia dos Contratantes.

1.3 OBRIGAGOES DOS CONTRATANTES

1.3.1  Receber o material conforme descrito no Termo de Referéncia e no Contrato;

1.3.2 Assegurar 0 acesso do pessoal autorizado pela Contratada, devidamente
identificados, aos locais onde devam executar 0s servigos ou entregar os produtos,
tomando todas as providéncias necessarias;

1.3.3 Prestartodas as informagdes e os esclarecimentos necessarios ao bom desempenho
das atividades;

1.3.4  Atestar a execugao dos servicos ou fornecimento dos produtos, rejeitando o que néo
estiver de acordo por meio de notificacdo a Contratada, a qual podera ser enviada
por e-mail;

1.3.5 Efetuar os pagamentos a Contratada conforme previsto no Contrato, ap6s o
cumprimento das formalidades legais;

2 ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO

Este acordo de nivel de servigo se aplica a todos os itens de equipamentos tecnoldgicos fornecidos
as CONTRATANTES.

2.1 REQUISITOS.
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211 Os60(sessenta) dias iniciais do PERIODO DE GARANTIA sero considerados como
PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL.

2.1.2 Durante o PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL, qualquer falha sera
considerada como vicio ou defeito, devendo a CONTRATADA, sané-la em um prazo
maximo de 7 (sete) dias uteis; o referido prazo comecara a contar a partir da
comunicagdo formal do Contratante & Contratada. Nao sendo sanda no prazo
estipulado, a CONTRATADA devera substituir o item/produto no prazo maximo de 7
(sete) dias uteis;

21.3 A CONTRATADA fica obrigada, durante o PERIODO DE GARANTIA e em caso de
necessidade de substituicdo de produtos e/ou componentes que ndo mais existam
no mercado, ou que estejam fora de linha de fabricagdo em razdo de evolugao
tecnoldgica ou que, por qualquer outro motivo o fabricante ndo mais o produza, a
proceder a substituicdo por produto e/ou componente tecnologicamente equivalente
ou superior.

21.4 Todos os componentes destinados a reparagdo dos produtos em manutengéo
deverdo ser novos e originais, com garantia minima enquanto perdurar o
CONTRATO.

21.5 O suporte a hardware ou software deve atender o regime de atendimento conforme
estabelecido na especificacdo técnica do equipamento. Caso ndo seja explicitado,
deve seguir o regime de 8/5 (hora por dia).

2.1.6  Os servigos de reparo referente a garantia, devem ocorrer dentro das instalagdes das
contratantes, sempre com 0 acompanhamento de um técnico da mesma.

21.7 Em casos onde, manifestadamente, se verifique ser impossivel a resolu¢do do
problema reportado no local da contratante dentro do PRAZO PARA RESOLUGCAO
COMPLETA DO PROBLEMA conforme item 2.1.13, a CONTRATADA devera
proceder com a substituicdo temporaria do equipamento avariado e a reparagéo do
mesmo em instalagdes proprias, mediante autorizagdo das CONTRATANTESS.

21.8 A substituicdo temporaria de equipamentos deve ser feita em no maximo 48 horas e
sem infringir os limites estabelecidos no item 2.1.13.

21.9 Os equipamentos/produtos que exigirem reparo fora das instalagbes das
CONTRATANTES, deverdo ter seus defeitos corrigidos e os itens/produtos
entregues aos CONTRATANTES e/ou substituidos também no prazo maximo de 10
dias uteis; o referido prazo comecara a contar a partir da comunicagdo formal dos
CONTRATANTES a CONTRATADA.
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2.1.10 Nos casos onde tenha que haver acesso remoto aos equipamentos dentro do
ambiente de rede/dados das contratantes, este devera seguir todas as normas
estabelecidas pelo técnico responsavel das contratantes.

2.1.11 A abertura de chamados técnicos devera ser realizada através de servigo telefonico
gratuito (local ou 0800), ou atravées de envio de mensagem eletronica (e-mail), ou site
do fabricante.

2.1.12 A prioridade do atendimento sera considerada conforme quadro abaixo:
PRIORIDADE DESCRICAO
Incidentes que gerem indisponibilidade da solugao
tecnoldgica ou prestacdo do servigo, comprometendo
completa ou significativamente 0s processos e
funcionamentos das contratantes.
Incidentes que causam transtornos na solugao
tecnolégica ou prestagcdo de servico, mas que
permitem contornos ou medidas de contingéncia, de
forma que ndo sejam enquadrados na classificagdo
de prioridade ALTA.
Incidentes que ndo causem indisponibilidade,
interrupgbes, ou nd@ se enquadrem nas
classificagdbes de prioridade anteriores, porém
carecem de aten¢do da CONTRATADA.

Alta

Média

Baixa

2.1.13 Os prazos para atendimento a incidentes deveréo seguir conforme quadro abaixo:

PRIORIDADE PRAZO PARA INICIO DO PRAZO PARA RESOLUGAO
ATENDIMETNO COMPLETA DO PROBLEMA
Alta 24 horas Até 4 dias
Média 48 hora Até 7 dias
Baixa 72 horas Até 10 dias

2.1.14 O prazo para a resolugdo completa do problema, conforme item 2.1.13, sera contado
a partir do momento em que a CONTRATADA receber a notificagdo/comunicagéo
das CONTRATANTES.

Natal/RN, margo de 2025.

Augusto César Urbano de Andrade
Gerente de Tecnologia da Informagéo
SENAC/RN
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ANEXO il
MODELO DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA

_ PROCESSO N° 171/2025-SENAC/RN
PREGAO ELETRONICO N° 021/2025-SENAC/RN

Razao Social da Proponente:

CNPJ/MF:

Endereco:

Telefone:

E-mail:

Prezados(as):

Aquisi¢do compartilhada do parque tecnolégico para atender as necessidades do condominio
Casa do Comércio, sede compartilhada das entidades do sistema Sesc e Senac, bem como o projeto de
Sala de Aula Inovadora do Regional do Senac RN, em suas Unidades: Senac Alecrim, Assu, Barreira
Roxa, Caico, Centro, Mossoro, Zona Norte, Zona Sul, além do Laboratorio de Inovagao.

PROPOSTA DE PRECOS

Item

Und Quant. Descrigdo Marca Valor Unitario | Valor Total

UND NOTEBOOK TIPO llI
33 Modelo de referéncia ou similar: Notebook
Latitude 3540

UND SMART TV 50" 4K
36 Modelo de referéncia ou similar; Smart TV 50"
QLED 4K 50Q60C;

UND VIDEO GAME-
Modelo de referéncia ou similar: Xbox Serie X

FRAGMENTADORA DE PAPEL PARA 150
UND FOLHAS

Modelo de referéncia ou similar: Fragmentadora
Rexel Auto+ 150X

IMPRESSORA JATO DE TINTA A1
UND 1 Modelo de referéncia ou similar: Impressora
HP DesignJet T250 24"

VALOR TOTAL R$

O valor total de nossa proposta & de R$ .........cccocoerernmersenreresnesssessessessessessessessesseses (valor
por extenso), sendo a forma de pagamento de acordo com o Edital do Pregdo Eletrénico n°
021/2025 - SESC — SENAC/RN e seus anexos.

Nossa proposta tem validade minima de 60 (sessenta) dias corridos. Caso este prazo se
encerre sem que a licitagdo tenha sido homologada e adjudicada, o0 mesmo ficara automaticamente
prorrogado, exceto se houver manifestacdo contraria formal da nossa parte, por meio do e-mail:




Pagina 35 de 50
Proc. n¢ 171/2025 — SESC — SENAC
Sesc Senal Pregio Eletronico ne 021/2025 — SESC — SENAC

cpl@rn.senac.br, dirigida @ Comissdo de Licitag&o, caracterizando nosso declinio em continuar na
licitacao.

Nos precos apresentados estao inclusos todos e quaisquer custos — diretos e indiretos — e
encargos decorrentes do fornecimento do objeto, inclusive referentes a alocagéo de profissionais, méo
de obra, seguro, alimentagéo, frete e hospedagem, se for o caso.

OBSERVAGOES:

Caso seja vencedora indicamos para assinar o contrato o seguinte responsavel:

Nome:

Titularidade: (procurador, socio, administrador)
CPF: RG:

Endereco:

. Se nao for um dos sécios que integram a empresa licitante, conforme relacionados no

Contrato Social, e sim o detentor de procuragao, tal procuragao, para ser aceita pelo Senac/RN,
devera constar expressamente a outorga de poderes para assina-lo.

. Indicar o Banco (preferencialmente Banco do Brasil), agéncia e conta para depésito dos
valores contratados.

. Elaborar e apresentar na proposta todas as condigées solicitadas no Edital, mesmo as
que, porventura, nao figurem neste modelo de proposta, mas que a licitante deve, segundo o
Edital, informar.

. Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar
devidamente assinado por seu representante legal.

Local/UF, de de 2025.

Assinatura do Responsavel
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ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO

_ PROCESSO N° 171/2025-SENAC/RN
PREGAO ELETRONICO N° 021/2025-SENAC/RN

CONTRATO N° 12025

O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE
DO NORTE - SESC-AR/RN, inscrito no CNPJ/MF sob 0 n° 03.591.097/0001-42 com sede a Rua Coronel
Bezerra, n° 33, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-070, neste ato representado por seu Diretor Regional,
Sr. GEDSON BEZERRA NUNES, inscrito no CPF/MF sob o n® ***.828.214-** residente e domiciliado
nesta Capital, no uso de suas atribuicdes, doravante designado CONTRATANTE, e o SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRACAO REGIONAL DO RIO GRANDE
DO NORTE - SENAC-AR/RN, inscrito no CNPJ 03.640.285/0001-13, com sede a Rua Sdo Tomé, 444,
Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-030, neste ato representado por seu Diretor Regional, Sr. RANIERY
CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA, inscrito no CPF/MF sob o n° ***.058.504-** residente e
domiciliado nesta Capital, no uso de suas atribui¢des, doravante designado CONTRATANTE, em face
do Pregéo Eletronico n® xx/2025 — SESC- SENAC/RN, RESOLVEM celebrar com a Empresa XXX,
inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° xxx, com endereco na Rua xxxxx, neste ato representada por seu
Representante Legal, Sr. XXX, inscrito no CPF/MF sob o n°® ***xxx-**, Telefone: xxx, E-mail: xxx,
residente e domiciliado (a) em xxx, resolvem celebrar o presente contrato nos termos que dispde a
legislacdo aplicavel a espécie e consoante as clausulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E VALOR

1.1 Aquisicdo compartilhada do parque tecnoldgico para atender as necessidades do condominio
Casa do Comércio, sede compartilhada das entidades do sistema Sesc e Senac, bem como o projeto de
Sala de Aula Inovadora do Regional do Senac RN, em suas Unidades: Senac Alecrim, Assu, Barreira
Roxa, Caicd, Centro, Mossord, Zona Norte, Zona Sul, além do Laboratério de Inovacdo, conforme
condicOes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 O valor total ora pactuado é de R$ xxx (xxx), conforme pregos unitarios e totais descritos no
quadro abaixo:

Item Und Quant. Descrigdo Marca Valor Unitario | Valor Total
UND NOTEBOOK TIPO Il
1 33 Modelo de referéncia ou similar: Notebook
Latitude 3540
UND SMART TV 50” 4K
2 36 Modelo de referéncia ou similar: Smart TV 50"
QLED 4K 50Q60C;
3 UND 1 VIDEO GAME-
Modelo de referéncia ou similar: Xbox Serie X
4 5 FRAGMENTADORA DE PAPEL PARA 150

UND FOLHAS
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Modelo de referéncia ou similar: Fragmentadora
Rexel Auto+ 150X

IMPRESSORA JATO DE TINTA A1 - Modelo
UND 1 de referéncia ou similar: Impressora
HP DesignJet T250 24"

VALOR TOTAL R$

CLAL[SULA SEGUNDA - DO PRAZO E LOCAL DE ENTREGA, RECEBIMENTO PROVISORIO E
CRITERIOS DE ACEITACAO

2.1 A entrega devera ser realizada em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos no seguinte
endereco: Presidente Quaresma, 605, Alecrim, Natal/RN, CEP 59052-700, de segunda a sexta-feira, das
08h00 as 12h00.

2.2 O prazo para entrega dos equipamentos objeto do presente contrato tera inicio a partir da
data da assinatura deste instrumento pelos CONTRATANTES, independentemente de qualquer
outra formalidade ou comunicagao posterior.

2.3 Oinicio da contagem do prazo de entrega nao estara condicionado ao envio do pedido de compra
ou qualquer outro ato administrativo subsequente por parte da Administragao, sendo este considerado
mera formalizago interna sem impacto na execugéo contratual.

24 O FORNECEDOR reconhece que a assinatura do contrato constitui, por si s4, 0 marco inicial
para 0 cumprimento das obrigagGes contratuais, assumindo integral responsabilidade pela observancia
dos prazos estipulados, sob pena de aplicagdo das san¢des previstas neste instrumento e na legislagéo
aplicavel.

2.3  Os produtos deverdo ser entregues rigorosamente de acordo com as especificagdes
estabelecidas, sendo que a ndo observancia destas condigdes, implicara na sua nédo aceitagdo, sem que
caiba qualquer tipo de reclamagao ou indenizagao por parte do inadimplente.

2.4 Todos os custos, incluindo transporte dos equipamentos, custos de pessoal (salarios, encargos,
adicionais), impostos, taxas, fretes, entre outros, seréo de responsabilidade da Contratada e deveréo
estar incluidos na proposta de pregos.

2.5 Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de entrega estabelecido,
devera encaminhar ao SENAC/RN solicitagdo de prorrogagdo de prazo de entrega, da qual deveréo
constar: motivo do ndo cumprimento do prazo, devidamente comprovado, e 0 novo prazo previsto para
entrega.

2.6 A solicitagdo de prorrogagdo de prazo sera analisada pelo SENAC/RN e pelo SESC/RN,
informando a empresa da decisao proferida.
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2.7 Em caso de denegagéo da prorrogagéo do prazo de entrega, e caso ndo cumpra o prazo inicial, 0
fornecedor ficara sujeito as penalidades previstas para atraso na entrega.

2.8 O material sera recebido provisoriamente, para efeito de verificagdo da quantidade e da
conformidade dos produtos com a especificacdo, respeitados os prazos de entrega previstos neste
instrumento.

2.9 O recebimento definitivo de cada solicitagdo sera feito apés a verificagdo da conformidade e
quantidade dos produtos e consequente aceitagdo, no prazo maximo de 8 (oito) dias uteis do recebimento
provisorio.

2.10 Os itens poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste instrumento e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de até 7 (sete) dias Uteis,
a contar da notificagdo da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 Entregar, incluindo o processo de descarga, todos os itens/produtos do (s) pedido (s),
independente das quantidades solicitadas, no prazo méaximo estabelecido neste Instrumento.

3.2 Responsabilizar-se pela supervisao de todo o trabalho de entrega, assim como pelos danos,
indenizagbes e custos com eventuais prejuizos e/ou acidentes causados aos Contratantes e/ou a
terceiros, mesmo que imprevistos e involuntarios, assumindo responsabilidade por possiveis danos e
isentando desde ja@ o SENAC e SESC e suas Administracbes Regionais de todas e quaisquer
reclamagdes que possam surgir.

3.3 Entregar todos os itens/produtos do (s) pedido (s) em embalagens adequadas, lacradas,
independente das quantidades solicitadas.

3.4 Considerar as garantias legais conforme o Cddigo de Defesa do Consumidor para os itens em
que n&o ha solicitacao de garantia minima.

3.5 Entregar o objeto, conforte previsto na clausula primeira deste contrato, mediante nota fiscal
correta e com descri¢do dos itens.

3.6 Fornecer nome, endereco e telefone da assisténcia técnica para acionamento da garantia no
Estado do Rio Grande do Norte, se for o caso.

3.7 Pagar ao SENAC e SESC toda e qualquer multa oriunda de penalidades legalmente aplicadas
conforme estabelecido neste instrumento devidamente assinada e de comum acordo entre as partes.

3.8 Responder pela qualidade dos produtos oferecidos e instalagdes executadas, que deverao ser
compativeis com as finalidades a que se destinam, bem como pelo fornecimento ou eventuais atrasos.

3.9 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelos Contratantes, atendendo prontamente a
todas as reclamagdes.

3.10 Atentar para as normas de seguranca nas dependéncias dos Contratantes, devendo
apresentar seus técnicos devidamente identificados por meio de crachas e/ou uniformizados.
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3.11 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto ora contratado, sem prévia e expressa
anuéncia dos Contratantes.

3.12 Aceitar os acréscimos que se fizerem necessarios, até os limites admitidos pela Resolugao
Senac n® 1.270/2024 e pela Resolugdo Sesc n® 1.593/2024. As supressdes eventualmente necessarias
serdo estabelecidas mediante acordo entre as partes.

3.13  Entregar, sempre que possivel, o servigo descrito no Contrato obedecendo as diretrizes de
sustentabilidade ambiental, observando-se: menor impacto sobre 0s recursos naturais; maior eficiéncia
na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia; maior vida util e menor custo de manutengéo do
bem; origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados na concepcao e elaboracdo dos
materiais e equipamentos.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DAS CONTRATANTES

4.1 Receber o material conforme descrigéo no contrato.

4.2 Assegurar 0 acesso do pessoal autorizado pela Contratada, devidamente identificados, aos
locais onde devam executar entregar os produtos, tomando todas as providéncias necessarias.

4.3 Prestar todas as informacdes e 0s esclarecimentos necessarios a boa execugdo do contrato.
4.4 Atestar o fornecimento do material, rejeitando o que n&do estiver de acordo com as
especificagdes previamente estabelecidas por meio de notificagédo a Contratada, a qual podera ser

enviada por e-mail.

4.5 Efetuar os pagamentos a Contratada conforme previsto no Contrato, apds o cumprimento das
obrigagdes pactuadas.

CLAUSULA QUINTA - CONDICOES DE GARANTIA

5.1 Os produtos fornecidos deverdo ter garantia do fabricante e estar conforme especificado na
Clausula Primeira deste contrato e no edital licitatorio do Pregéo Eletrénico n® 0xx/2024-SENAC/RN.

5.2 Nos itens, os quais ndo ha a especificacdo de garantia minima, devera seguir a garantia legal
estabelecida no Cédigo de Defesa do Consumidor — CDC.

5.3 No ato da entrega dos equipamentos devera ser entregue o termo de garantia do fabricante,
juntamente com os contatos, caso haja necessidade, para abertura de chamado junto ao mesmo.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1 O pagamento seré efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo da Nota
Fiscal/Fatura, feito pelo fiscal do contrato com discriminagao dos valores e dos itens objeto da aquisicéo,
bem como dos dados bancarios completos para crédito em conta corrente ou boleto bancario.
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6.2 Nos casos em que a nota fiscal ndo estiver acompanhada do boleto ou dados para depésito, o
prazo de pagamento somente comecard a contar apds a efetiva apresentacdo dos dados e/ou
documentos que possibilitem o devido pagamento.

6.3 Caso a Nota Fiscal/Fatura apresente alguma incorrecdo, o documento sera devolvido ao
licitante e 0 prazo de pagamento s6 comegara a contar ap6s a devolugéo do titulo devidamente corrigido.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1 O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 90 (noventa) dias, podendo ser renovado, a
critério das partes, desde que as condi¢des se mantenham vantajosas, até os limites dispostos no art.
33 da Resolugdo Senac n° 1.270/2024 e Resolugdo Sesc n® 1.593/2024.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

8.1 Caso haja prorrogagédo contratual com interregno minimo de 12 (doze) meses, o valor dos
servigcos objeto do contrato podera, mediante simples apostila, ser reajustado anualmente por meio de
aplicagéo do IPCA ou, na sua auséncia, outro indice divulgado por 6rgao oficial.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO

9.1 A responsabilidade pela fiscalizagdo e acompanhamento da execugéo do presente contrato sera
da Geréncia de Tecnologia da Informagao do Senac/RN sob responsabilidade do colaborador Augusto
César Urbano de Andrade (Mat. 2670) e como suplente o colaborador Esdraz Honorato (Mat. 2375),
a qual competira verificar a conformidade dos produtos com as especificagdes estabelecidas neste termo,
bem como recusar os itens que estejam em desacordo.

CLAUSULA DECIMA - DOS CASOS OMISSOS

10.1  Fica estabelecido que, caso venha a ocorrer algum fato ndo previsto neste instrumento, os
chamados casos omissos, estes deverdo ser resolvidos entre as partes, respeitados o objeto pactuado,
a legislacdo e demais normas reguladoras da matéria, aplicando a estes dispositivos, quando for o caso,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des do Direito Privado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1 O descumprimento das obrigagdes oriundas da contratacdo do objeto deste Contrato sujeitara a
Contratada as seguintes sangdes administrativas, respeitados o contraditério a ampla defesa, conforme
abaixo:

11.1.1 Adverténcia, por escrito, pelo descumprimento de quaisquer obrigagdes contratuais
consideradas como faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos ao objeto da licitagao;

11.1.2 Multas, que poderdo ser depositadas em favor dos Contratantes, seguindo-se as
orientagdes constantes no ato de intimag&o, ou retidas dos créditos devidos a Contratada, assim como
poderdo ser executadas da garantia contratual prestada pela Contratada, se houver:
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a) De 0,1% (um décimo por cento) até o limite de 5% (cinco por cento) sobre o valor do
contrato, por dia de atraso na entrega dos produtos, salvo se solicitada e aceita a prorrogagao do prazo
em tempo habil a Administragéo;

b)  De 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor do Contrato, por infragdo a qualquer
clausula ou condicdo ndo especificada neste instrumento, e aplicada em dobro na reincidéncia,
independentemente das demais sangdes cabiveis;

c)  De 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato por recusa injustificada em corrigir ou
substituir qualquer produto rejeitado ou com defeito, independentemente das demais sangdes cabiveis;

d)  De 0,6% (seis décimos por cento) sobre o valor do Contrato pelo descumprimento das
obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas, no caso de n&o regularizagdo no prazo estipulado na
notificacao;

e)  De 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de
rescisdo por ato unilateral da Administrag@o, motivado por culpa das Contratantes, garantida a prévia
defesa, independentemente da demais sangdes cabiveis;

f) De 0,2% (dois décimos por cento) a 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor da
Ata, conforme detalhamento constante no subitem 11.4.

11.1.3 Suspensao do direito de licitar ou contratar com 0 SENAC/RN e SESC/RN, por prazo
nao superior a 3 (trés) anos;

11.1.4 No processo de aplicagao de sangdes é assegurado o direito ao contraditorio e a ampla
defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
intimacao do ato.

11.2 A apresentacdo de defesa dentro do prazo estipulado terd efeito suspensivo quanto ao
pagamento das sangdes de multa, que sé sera realizado ap6s a analise do mesmo.

11.3  Acritério dos Contratantes, as sangdes dos subitens 11.1.1 e 11.1.3 poderéo ser cumuladas com
a pena indicada no subitem 11.1.2.

11.4  Para efeito da aplicagdo das multas descritas na alinea “f" do subitem 11.1.2, as infragdes sao
atribuidos graus, de acordo com as Tabelas | e II;

Tabela |
GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% por ocorréncia sobre o0 valor do Contrato/Ata
0,3% por ocorréncia sobre o0 valor do Contrato/Ata
0,4% por ocorréncia sobre o valor do Contrato/Ata
0,5% por ocorréncia sobre o valor do Contrato/Ata

AIWIN|[—

Tabela ll
ITEM INFRAQAO GRAU
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1 Permitir situacao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 4
consequéncias letais (por ocorréncia).

9 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, a 3
execucdo do objeto contratado.
3 Recusar-se a executar o objeto pactuado, sem motivo justo. 2
4 Atrasar a entrega dos servigos solicitados. 3
Para os itens a seguir: deixar de:
4 Apresentar documento exigido ou exigivel dentro do prazo estipulado (por 1
documento).

9] Cumprir determinagéo formal ou instrugdo complementar do 6rgao fiscalizador. 1

6 Efetuar o pagamento de salarios, seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim 3
quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugao do contrato.

7 Fornecer materiais, equipamentos e itens nas quantidades e qualidade exigidas no 3
Edital e seus anexos.

11.5  Poderao ser retidas dos pagamentos a Contratada as importancias devidas aos Contratantes
concernentes a aplicagdo das penalidades de multa, observados o contraditério e a ampla defesa.

11.6  Apo6s assinado o Contrato, sua inexecugao total ou parcial, provocada pela Contratada, dara aos
Contratantes o direito de rescindi-lo unilateralmente, acarretando nas consequéncias dispostas neste
contrato.

11.7  Aaplicagdo das penalidades previstas neste instrumento € de competéncia da Diregdo Regional
do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do Rio Grande do
Norte — Senac-AR/RN como também do Servigo Social do Comércio, Administragdo Regional no Estado
do Rio Grande do Norte - SESC-AR/RN.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO.

12.1 Constituem motivos para a extingdo deste contrato, além de outros que tornem sua
manuten¢&do impossivel:

12.1.1 O ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificacdes e/ou prazos.

12.1.2 O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e/ou prazos.

12.1.3 A lentiddo no cumprimento do contrato, ndo importando estabelecer se de forma
dolosa ou culposa, levando ao Contratante a presumir pela ndo conclusdo dos servicos no prazo

estipulado.

12.14 A subcontratagdo do objeto deste Contrato, exceto para os casos de
subcontratacdo do servigo de transporte dos produtos.

12.1.5 A decretacéo de faléncia, concordata, dissolu¢do ou liquidagéo societaria, bem
COmMO nos casos de insolvéncia.
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12.1.6 A dissolugéo de sociedade ou faléncia do Contratado.

12.1.7 A alteragdo da razéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa que, a juizo do Contratante, prejudique a execugédo do contrato.

12.1.8 Razdes do interesse dos Contratantes.

12.1.9 A suspensao da sua execucao, por ordem escrita dos Contratantes, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacao da ordem
interna ou guerra.

12110 O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelos
Contratantes, decorrente dos servigos ja recebidos e aprovados, salvo em caso de calamidade publica,
grave perturbacao da ordem interna ou guerra.

12.2 A extingdo contratual de que trata o item 12.1 desta Clausula acarretara as seguintes
consequéncias, quando o dolo ou culpa couber a Contratada:

12.2.1 Retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos
causados aos Contratantes.

12.3  Arescisao deste contrato podera ser:

12.3.1Determinada por ato unilateral e escrito dos Contratantes, nos casos enumerados no
item 12.1.

12.3.2Consensual, por acordo entre as partes, reduzida a termo do processo de licitagéo,
desde que haja conveniéncia para os Contratantes.

12.3.3Judicial, nos termos da Legislagéo em vigor.
124  Caso a Contratada se recuse a executar o objeto pactuado ou venha a fazé-lo fora das
especificagdes estabelecidas, os Contratantes poderéo, independentemente de qualquer aviso ou
notificagdo, rescindir o contrato e optar pela convocagao dos demais licitantes na ordem de classificagéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PROTEGCAO DE DADOS

13.1  As Partes declaram que conhecem a Lei Geral de Prote¢édo de Dados Pessoais — LGPD, Lei n°
13.709, 14 de agosto de 2018, comprometendo-se a cumpri-la e a exigir seu cumprimento por parte de
seus contratados.

13.2  Fica os Contratantes autorizado a coletar, tratar e compartilhar os dados pessoais dos
representantes da Contratada para o fim exclusivo de viabilizar a execugao deste Contrato, observando-
se as excecoes previstas no art. 11, [l da LGPD e o seguinte:

13.2.1 Ficam autorizados a coleta, tratamento e compartilhamento dos seguintes dados
pessoais dos representantes da Contratada: nome completo e cdpias e nimeros de identidade e CPF;

13.2.2 A coleta, tratamento e compartilhamento dos dados acima especificados tem por
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finalidade viabilizar a execugdo das obrigagdes contratuais, inclusive para que os Contratantes
identifiquem e entre em contato com os representantes da Contratada por meio de mensagem eletrénica
ou contato telefonico;

13.2.3 Os dados pessoais coletados, serdo compartilhados quando da necessidade de vistas
aos autos do processo, que € publico e, portanto, acessivel a todo interessado, por ocasides de sessdes
presenciais e sobretudo quando da realizagao de sessdes virtuais, nas quais os participantes analisarao
os documentos de credenciamento propostas de precos e habilitagdo no formato digital.

13.3  Os Contratantes s&o os controladores dos dados pessoais tratados nesta Clausula, podendo ser
contatado por meio do seguinte endereco eletronico: dpo@rn.senac.br .

13.4  Os Contratantes poderdo manter e tratar os dados pessoais durante todo o periodo em forem
necessarios ao atingimento das finalidades acima destacadas.

13.5  Os Contratantes se responsabilizam por todas as medidas de seguranga necessarias a protecao
dos dados coletados ou tratados de incidentes de seguranca da informagdo e comunicara aos titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade ao art. 48 da LGPD.

13.6  Os representantes da Contratada, na qualidade de titulares dos dados, poderao exercer, no que
couber, os direitos previstos no art. 18 da LGPD.

13.7  Os representantes da Contratada poderao revogar a anuéncia aqui manifestada ou solicitar que
sejam eliminados os seus dados pessoais ndo anonimizados, ficando cientes que isto podera impedir a
continuidade da relagdo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CONFIDENCIALIDADE

14.1  Toda informagao disponibilizada a Contratada, em razdo do desempenho de suas atividades,
incluindo, dentre outras, todas e quaisquer informagdes orais e/ou escritas, transmitidas e/ou divulgadas
pela Entidade, sera considerada confidencial, restrita e de propriedade desta, devendo ser mantidas em
sigilo.

(}LAUSULA DECIMA QUINTA - DA ANTICORRUPGAO E DA OBSERVANCIA AOS PRECEITOS
ETICOS

15.1  Sem prejuizo das disposicdes contidas no Cadigo de Etica e Conduta do Senac-
AR/RN/Sesc-AR/RN, disponivel via QR Code, a Contratada declara e se compromete a
executar as atividades previstas no presente instrumento com integridade e ética.

152 Sem prejuizo das disposicdes contidas no Cédigo de Etica e Conduta do Sesc-AR/RN, por meio
do link http://transparencia.rn.sesc.com.br/uploads/documento/21/434/20220720150032-codigo-deetica-
sesc-r.pdf, a Contratada declara e se compromete a executar as atividades previstas no presente
instrumento com integridade e ética.

15.3

15.4 A Contratada declara que esta ciente, conhece, entende e cumpre integralmente, na condugao
de suas atividades, toda a legislacao anticorrupgao a ela aplicavel, em especial e quando for o caso, mas


mailto:dpo@rn.senac.br
http://transparencia.rn.sesc.com.br/uploads/documento/21/434/20220720150032-codigo-deetica-sesc-rn.pdf
http://transparencia.rn.sesc.com.br/uploads/documento/21/434/20220720150032-codigo-deetica-sesc-rn.pdf
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sem limitar, a Lei n° 12.846/2013, bem como toda e qualquer outra legislacdo antissuborno ou
anticorrup¢éo a si aplicavel.

15.5  Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por meio de
outrem, qualquer pagamento, doagé@o, compensagao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo sob as leis de qualquer
pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objetivo deste contrato, ou de outra forma que nao
relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da
mesma forma.

15.6  As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigacdes
de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade
com as leis, as normas vigentes e as determinagdes deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1 Fica eleito o foro da Comarca de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, competente para dirimir
quaisquer questdes oriundas do presente contrato, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

16.2 As partes reconhecem expressamente a veracidade, autenticidade, integridade, validade e
eficacia deste instrumento, de seus anexos formados em meio digital, e concordam em utilizar e
reconhecem como manifestacdo valida de anuéncia a sua assinatura em formato eletrénico e/ou por
meio de certificados eletronicos, inclusive os que utilizem certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil nos
termos do art. 10, paragrafo segundo da Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

16.3 E por estarem de acordo, os participes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, para que produza entre si os legitimos efeitos de direito, na presenca das testemunhas
que também o subscrevem.

Natal/RN, xxxx de 2025.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC-AR/RN
CNPJ/MF:
CONTRATANTE

SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - SESC-AR/RN
CNPJ/IMF:
CONTRATANTE

EMPRESA
CNPJ/MF:
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1 2

NOME: NOME:
CPF: CPF:
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ANEXO V
MODELOS DE OUTROS DOCUMENTOS

DOCUMENTO 01

_ PROCESSO N° 171/2025-SENAC/RN
PREGAO ELETRONICO N° 021/2025-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE.

A Comisséo de Licitagdo do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/RN
Enderego: Rua Sdo Tomé, n°® 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP: 59025-030.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na -- (enderego completo) -, inscrita no CNPJ
sob 0 n°---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas atribuigdes
legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatorio em pauta, sob as penas da lei,
que:

(X) atende a legislacdo ambiental - em face da politica governamental do desenvolvimento nacional
sustentavel - naquilo que aplicavel a prestagao dos servigos contratados por via deste certame licitatorio,
bem como atendera as politicas de desenvolvimento sustentavel de acordo com a legislagao especifica
que vier a ser estabelecida pelo Governo Federal;

(X) promovera em suas dependéncias, de acordo com a natureza dos servigos internos, a aplicagao da
Instrucdo Normativa n® 01/2010 (praticas de sustentabilidade ambiental), no tocante, em especial, ao
disposto no Art. 6° da referida instrugao;

(X) atendera, sem reservas, os seguintes principios relativos ao direito ambiental: Principio do
Desenvolvimento Sustentavel (art. 170, VI cc. art 225, V, da CF e arts. 4° e 5° da Lei 6.938/81), Principio
do Poluidor Pagador (art. 225, § 3° da CF e arts. 4°, VIl e 14, § 1° da Lei 6.938/81) e Principio da
Prevengao/Precaucéo (art. 225, IV, e art. 9°, 1, lll, V da Lei 6.938/81).

Por ser verdadeiro, assina a presente.

de de 2025.

Razéo Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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DOCUMENTO 02
_ PROCESSO N° 171/2025-SENAC/RN
PREGAO ELETRONICO N° 021/2025-SENAC/RN

MODELO DE DECLARACAO DO PORTE DA EMPRESA
(Obrigatdria para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte)

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (enderego completo) -, inscrita no
CNPJ sob o n°® -, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuicdes legais, DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, nos termos do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de Dezembro de
2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em
nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006.

Declaro, para fins da LC 123/2006 e suas alteragdes, e sob as penalidades desta, ser:

( ) MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a
fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por néo se enquadrar em nenhuma das vedagdes
legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/06.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE- Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual
ou inferior a R$ 4.800.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por
nao se enquadrar em nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar
n°® 123/2006.

Observacgoes:

o Esta declaragéo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME ou EPP,
nos termos da LC 123, de 14 de dezembro de 2006.

e A nao apresentagdo desta declaragéo sera interpretada como nao enquadramento da licitante
como ME ou EPP, nos termos da LC n° 123/2006, ou a opg&o pela néo utilizagao do direito de
tratamento diferenciado.

de de 2025.

Razéo Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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DOCUMENTO 3

_ PROCESSO N° 171/2025-SENAC/RN
PREGAO ELETRONICO N° 021/2025-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CF/88

DECLARO, para os devidos fins, que a empresa
interessada em participar no processo licitatério em referéncia, realizado pelo Departamento Reg|ona|
do Servigo de Aprendizagem Comercial no Rio Grande do Norte — Senac/RN e pelo Departamento
Regional do Servigo Social Do Comércio — Administracédo Regional Do Rio Grande Do Norte — Sesc-
AR/RN, sob as penas da lei, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e nem menores de dezesseis em qualquer trabalho, salvo na condigéo de aprendiz, a partir
de 14 (quatorze) anos, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do Federal.

de de 2025.

Nome do Representante da Empresa

Razao Social da licitante:
CNPJ/MF:

Endereco:

Pessoa para Contato:
Telefone / fax:

ATENCAO: Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar devidamente
assinado por seu representante legal.
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DOCUMENTO 4

_ PROCESSO N° 171/2025-SENAC/RN
PREGAO ELETRONICO N° 021/2025-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A Comisséo de Licitagdo do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/RN

Enderego: Rua Sao Tomé, n°® 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP: 59025-030.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na -- (enderego completo) -, inscrita no CNPJ
sob o n°---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas atribuigdes
legais, vem: DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatério em pauta, sob as penas da lei,
que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participagéo na licitagéo citada, que néo foi declarada inidénea
por alguma das esferas da Administragdo Publica Direta ou Indireta ou por qualquer dos integrantes do
Sistema S (Sesc, Sesi, Senai, Senac, Sebrae, etc.), ou suspensa de licitar e/ou contratar com 0 SENAC,
e que se compromete a comunicar a ocorréncia de fatos supervenientes. Por ser verdadeiro assina a
presente.

de de 2025.

Razéo Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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DOCUMENTO 05
MODELO DE ATESTADO (OU DECLARAGAO) DE CAPACIDADE TECNICA

_ PROCESSO N° 171/2025-SENAC/RN
PREGAO ELETRONICO N° 021/2025-SENAC/RN

ATESTADO (OU DECLARAGAO) DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos (ou declaramos) que 0 6rgdo (empresa) ,inscrita
no CNPJ (MF) n° , estabelecida no (a) , fornece
(ou forneceu) (especificar o tipo) para

(6rgdo ou para esta empresa), o quantitativo de , conforme

especificagdes abaixo:

Atestamos (ou declaramos), ainda, que os compromissos assumidos pela empresa foram
cumpridos satisfatoriamente, nada constando em nossos arquivos que a desabone comercial ou
tecnicamente.

de de 2025.

Cargo do Atestante
Nome do Responsavel da empresa atestante

Pessoa para Contato:
Cargo:

Telefone:

E-mail:

ATENCAO: Este atestado (ou declaracdo) devera ser emitido em papel que identifique o érgdo (ou
empresa) emissora.




